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ตัวช้ีวัดท่ี 081_1  :  ระดับความสําเร็จในการลดปริมาณคดีค�าง                       
หน1วยวัด  : ระดับ 
น้ําหนัก    : ร(อยละ 15 (รอบท่ี 1) 

คําอธิบาย  : 

• ปริมาณคดีค(างเกิน 1 ป� แต�ไม�เกิน 2 ป� หมายถึง ปริมาณคดีในส�วนอาญาและส�วนแพ�งท่ี
พิจารณายังไม�แล(วเสร็จนับต้ังแต�วันท่ียื่นฟ;องจนถึงวันท่ีรายงาน มีระยะเวลาเกิน 1 ป� แต�ไม�เกิน 
2 ป� ซ่ึงคดีเหล�านี้อาจอยู�ระหว�างดําเนินการอย�างใดอย�างหนึ่ง เช�น อยู�ระหว�างการไกล�เกลี่ย  
รอวันนัดพิจารณานัดแรก อยู�ระหว�างสืบพยาน รอคําพิพากษา/คําวินิจฉัยชี้ขาด เป@นต(น 

• ปริมาณคดีค(างเกิน 2 ป� ข้ึนไป หมายถึง ปริมาณคดีในส�วนอาญาและส�วนแพ�งท่ีพิจารณายังไม�
แล(วเสร็จนับต้ังแต�วันท่ียื่นฟ;องจนถึงวันท่ีรายงาน มีระยะเวลาเกิน 2 ป�ข้ึนไป ซ่ึงคดีเหล�านี้อาจ
อยู�ระหว�างดําเนินการอย�างใดอย�างหนึ่ง เช�น อยู�ระหว�างการไกล�เกลี่ย รอวันนัดพิจารณานัดแรก
อยู�ระหว�างสืบพยาน รอคําพิพากษา/คําวินิจฉัยชี้ขาด เป@นต(น 

• คดีค(างคงเหลือ หมายถึง ปริมาณคดีในส�วนอาญาและส�วนแพ�งท่ีพิจารณายังไม�แล(วเสร็จ 
    คงเหลือเป@นคดีค(าง 
    ประเด็นท่ี 1 ร(อยละท่ีลดลงของปริมาณคดีค(างนานเกิน 1 ป� แต�ไม�เกิน 2 ป� 
    ประเด็นท่ี 2 ร(อยละท่ีลดลงของปริมาณคดีค(างเกิน 2 ป�ข้ึนไป 
 

เกณฑ4การให�คะแนน :  
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 Σ (W1-n x SM1-n) = 1 
2 Σ (W1-n x SM1-n) = 2 
3 Σ (W1-n x SM1-n) = 3 
4 Σ (W1-n x SM1-n) = 4 
5 Σ (W1-n x SM1-n) = 5 

 

 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 1 มติิด�านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ (นํ้าหนักร�อยละ 30) 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

 

ตัวช้ีวัด (i) 
น้ํา 

หนัก
(Wi) 

 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับความสําเร็จ
ตามเป=าหมายของตัวช้ีวัด 

คะแนน
ท่ีได�

(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1 0.5 0.00 0.25 0.50 0.75 1.00 SM1 (W1 x SM1) 
ประเด็นท่ี 2 0.5 0.00 0.25 0.50 0.75 1.00 SM2 (W2 x SM2) 
 1.0       ∑ (W1-2x SM 1-2) 

 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ ( W1-n x SM1-n) 

∑ W1-n 
W หมายถึง  น้ําหนักความสําคัญท่ีให(ในแต�ละประเด็นวัด และผลรวมของน้ําหนักของทุก  

  ประเด็นเท�ากับ 1  
 SM   หมายถึง  คะแนนท่ีได(จากการเทียบผลการดําเนินงานของแต�ละประเด็นวัดท่ีนํามา 

 ประเมินผลกับเกณฑBการให(คะแนน 
 i1-n หมายถึง  ประเด็นการความสําเร็จในการลดปริมาณคดีค(างนานท่ีนํามาประเมิน 
 
แนวทางการตรวจประเมิน :  
 พิจารณาจากผลการคํานวณตามสูตร นํามาเปรียบเทียบตามเกณฑBการให(คะแนนท่ีกําหนด ท้ังนี้     
ผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้วัดนี้สามารถตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักแผนงานและงบประมาณ ซ่ึงสํานัก
ส�งเสริมงานตุลาการจะดําเนินการตรวจสอบและแจ(งไปยังสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค ต�อไป 
 
สูตรการคํานวณ : 
  

ประเด็นท่ี 1 ร(อยละท่ีลดลงของปริมาณคดีค(างเกิน 1 ป� แต�ไม�เกิน 2 ป� 
 
 
           -  
 
 
 
 

ปริมาณคดีค(างเกิน 1 ป� แต�ไม�เกิน 2 ป� 
คงเหลือ ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 

 

ปริมาณคดีค(างเกิน 1 ป� แต�ไม�เกิน 2 ป� 
คงเหลือ ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 

X 100 
ปริมาณคดีค(างคงเหลือท้ังหมด 
ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 

ปริมาณคดีค(างคงเหลือท้ังหมด 
ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 

= 

(W1 x SM1)+ (W2x SM2)+... +(Wn x SMn) 

W1+W2+…+Wn 
หรือ 
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ประเด็นท่ี 2 ร(อยละท่ีลดลงของปริมาณคดีค(างเกิน 2 ป� ข้ึนไป 
 
 
           -  
 
 
 
หมายเหตุ 
 ในกรณีท่ีศาลท่ีมีผลการพิจารณาพิพากษาคดีในรอบประเมินเป@นไปตามเง่ือนไขข(อใดข(อหนึ่ง
ดังต�อไปนี้ จะพิจารณาคะแนนในตัวชี้วัดนี้ เป@นคะแนนเต็ม 
 -  ไม�มีปริมาณคดีค(างเกิน 1 ป�แต�ไม�เกิน 2 ป� และ ไม�มีปริมาณคดีค(างเกิน 2 ป� ข้ึนไป ณ วันท่ี 31 
มีนาคม 2560 
 -  กลุ�มศาลจังหวัดและกลุ�มศาลชั้นต(นในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีผลการพิจารณาพิพากษาคดีแล(ว
เสร็จในรอบประเมินเกินกว�าร(อยละ 90 

 -  กลุ�มศาลแขวง ท่ีมีผลการพิจารณาพิพากษาคดีแล(วเสร็จในรอบประเมินเกินกว�าร(อยละ 95 
 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. สํานักแผนงานและงบประมาณ 
2. ข(อมูลรายงานสถิติท่ีหน�วยงานส�งไปยังสํานักแผนงานและงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริมาณคดีค(างเกิน 2 ป� ขึ้นไป 
คงเหลือ ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 

ปริมาณคดีค(างเกิน 2 ป� ขึ้นไป 
คงเหลือ ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 

 X 100 
ปริมาณคดีค(างคงเหลือท้ังหมด 
ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 

 

ปริมาณคดีค(างคงเหลือท้ังหมด 
ณ วันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 

 

= 
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ตัวช้ีวัดท่ี 081_1  :  ร�อยละเฉล่ียถ1วงน้ําหนักความสําเร็จในการบริหารจัดการคดีค�างนานของ 
  ศาลล�มละลายกลาง                      
หน1วยวัด   : ร(อยละ 
น้ําหนัก    : ร(อยละ 17 (รอบท่ี 2)  
คําอธิบาย  :    

• พิจารณาผลสําเร็จตามระดับมาตรฐานผลงานจากคะแนนในการบริหารจัดการคดีค(างนานของ
ศาลล(มละลายกลาง โดยคํานวณค�าคะแนนตามผลการดําเนินงานตามสูตรคํานวณและนําผล
การดําเนินงานท่ีคํานวณได(มาเปรียบเทียบกับความสําเร็จตามเป;าหมายของตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว(   

 ร(อยละเฉลี่ยถ�วงน้ําหนักความสําเร็จในการบริหารจัดการคดีค(างนานของศาลล(มละลายกลาง 
  ประเด็นท่ี 1  ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 
     2559 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน (ต้ังแต� 1 ป� แต�ไม�เกิน 2 ป�) 
  ประเด็นท่ี 2  ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 
     2558  ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน (ต้ังแต� 2 ป� แต�ไม�เกิน 3 ป�) 
  ประเด็นท่ี 3  ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 
     2557  ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน (ต้ังแต� 3 ป� แต�ไม�เกิน 4 ป�) 
  ประเด็นท่ี 4  ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 
     2556  ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน (ต้ังแต� 4 ป� แต�ไม�เกิน 5 ป�) 
  ประเด็นท่ี 5  ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ท่ีพิจารณาพิพากษา 
                               แล(วเสร็จในรอบประเมิน (ต้ังแต� 5 ป�ข้ึนไป) 
 
เกณฑ4การให�คะแนน :  
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- ร(อยละ 5 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับท่ี 1 65 เท�ากับ   1   คะแนน 
ระดับท่ี 2 70 เท�ากับ   1   คะแนน 
ระดับท่ี 3 75 เท�ากับ   1   คะแนน 
ระดับท่ี 4 80 เท�ากับ   1   คะแนน 
ระดับท่ี 5 85 เท�ากับ   1   คะแนน 
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ตารางและสูตรการคํานวณ :  
 

กิจกรรม/โครงการ (n) น้ําหนัก (Wn) 
ร�อยละ

ความสําเร็จ
(SMn) 

ร�อยละความสําเร็จ                   
ถ1วงน้ําหนัก 
(Wn x SMn) 

ประเด็นท่ี 1 0.10 SM1 (W1xSM1) 
ประเด็นท่ี 2 0.15 SM2 (W2xSM2) 
ประเด็นท่ี 3 0.20 SM3 (W3xSM3) 
ประเด็นท่ี 4 0.25 SM4 (W4xSM4) 
ประเด็นท่ี 5 0.30 SM5 (W5xSM5) 
 ∑ Wn = 1  ∑ (W1-n x SM 1-n) 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 
∑ (W1-n x SM 1-n)                      
          ∑ W1-n 
 
 W    หมายถึง  น้ําหนักท่ีให(ประเด็นและผลรวมของน้ําหนัก เท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง  ร(อยละความสําเร็จของการดําเนินการงานในแต�ละประเด็นเทียบกับเป;าหมาย
     ผลผลิต/ผลลัพธBท่ีกําหนดไว(  
 n    หมายถึง  ลําดับท่ีของประเด็นท่ีนํามาประเมิน  
เง่ือนไข :  
  ประเด็นท่ี 1 คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลาง รับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�ตุลาคม 
พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
      คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�
ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาในศาลท้ังหมดในรอบประเมิน 
 
สูตรการคํานวณ :  
 

 
 
 
              

 
 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีพิจารณาพิพากษา

แล(วเสร็จในรอบประเมิน 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558  
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีเข(าสู�กระบวนการ

พิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

X 100 = 

หรือ 
(W1xSM1)+ (W2xSM2)+…+ (WnxSMn) 

W1+W2+…+Wn 
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 ประเด็นท่ี 2  คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�ตุลาคม 
พ.ศ. 2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
     คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�ตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�
ตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาในศาลท้ังหมดในรอบประเมิน 
 
สูตรการคํานวณ :  

 
 ประเด็นท่ี 3 คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
      คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�
เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาในศาลท้ังหมดในรอบ
ประเมิน 
สูตรการคํานวณ :  

   

 
 
 
 

 

 
 
 
              
 

 
 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557 
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีพิจารณาพิพากษา

แล(วเสร็จในรอบประเมิน 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557  
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีเข(าสู�กระบวนการ

พิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

 

= X 100 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีพิจารณาพิพากษา

แล(วเสร็จในรอบประเมิน 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556  
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีเข(าสู�กระบวนการ

พิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

X 100 

= 
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 ประเด็นท่ี 4  คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�ตุลาคม 
พ.ศ. 2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
     คดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�ตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําต้ังแต�
ตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาในศาลท้ังหมดในรอบประเมิน 
 
สูตรการคํานวณ :  

  
  ประเด็นท่ี 5  คดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบ
ประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
     คดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาท้ังหมดใน
รอบประเมิน หมายถึง คดีท่ีศาลล(มละลายกลางรับไว(เป@นคดีหมายเลขดําก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาในศาลท้ังหมดในรอบประเมิน 
 
สูตรการคํานวณ :  

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
              
 
 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555  
ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 
ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

X 100 = 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีพิจารณาพิพากษา

แล(วเสร็จในรอบประเมิน 

ปริมาณคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555  
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีเข(าสู�กระบวนการ

พิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

 

= 

X 100 
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 8 

แนวทางการประเมินผล :  

เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเด็นท่ี 1 ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559    
ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม  
พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม  
พ.ศ. 2558 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2559 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน  

ประเด็นท่ี 2 ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558      
ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�ตุลาคม พ.ศ. 2557 
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีพิจารณาพิพากษา
แล(วเสร็จในรอบประเมิน 
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2557 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

ประเด็นท่ี 3 ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557     
ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

ประเด็นท่ี 4 ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556     
ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีพิจารณา
พิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องต้ังแต�เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2555 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ท่ีเข(าสู�
กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบประเมิน 

ประเด็นท่ี 5 ร(อยละของคดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2555 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จใน
รอบประเมิน 
 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 
2555 ท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จในรอบประเมิน 
- รายงานสถิติคดีท่ีรับฟ;องก�อนเดือนตุลาคม พ.ศ. 
2555 ท่ีเข(าสู�กระบวนการพิจารณาท้ังหมดในรอบ
ประเมิน 
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แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. รายงานข(อมูลสถิติการรับฟ;องคดีจากศาลล(มละลายกลาง 
2. สารบบคดีความของศาล 
3. เอกสารสํานวนคดี 
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ตัวช้ีวัดท่ี 081_2 : ร�อยละของคําพิพากษาของศาลอุทธรณ4คดีชํานัญพิเศษท่ีมีคําพิพากษายืนตาม  
 ศาลล�มละลายกลางในคดีถึงท่ีสุด 
หน1วยวัด   : ร(อยละ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 3 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

• คําพิพากษายืน หมายถึง  คําพิพากษาท่ีศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษพิพากษายืนตามท่ีศาล
ล(มละลายกลางพิพากษาไว( 

• คําพิพากษาของศาลล(มละลายกลางในคดีถึงท่ีสุด หมายถึง  คดีท่ีคู�ความในศาลล(มละลายกลาง
ยื่นอุทธรณBต�อศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษและศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษมีผลคําพิพากษาถึง
ท่ีสุดต�อคดีนั้นแล(ว  

สูตรการคํานวณ : 
 

 
 
            = 
              

 
 

โดยท่ี  
- ปริมาณคดีท่ีศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษพิพากษายืนและคดีถึงท่ีสุด คือ คดีท่ีศาลอุทธรณBคดี

ชํานัญพิเศษส�งกลับมาอ�านและมีคําพิพากษายืนตามศาลล(มละลายกลางและคําพิพากษาถึงท่ีสุด     
ในรอบประเมินระหว�างวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560 

- ปริมาณคดีท่ีศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษพิพากษาท้ังหมดและคดีถึงท่ีสุด คือ ปริมาณคดีท้ังหมด
ท่ีศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษได(ส�งกลับมาอ�านซ่ึงได(พิพากษา ยืน ยก กลับ แก( และคําพิพากษานั้นถึง
ท่ีสุด ในรอบประเมินระหว�างวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560 

เกณฑ4การให�คะแนน : 
 ช�วงการปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- ร(อยละ 5 ต�อ 1 คะแนนโดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนนดังนี้ 
 

ระดับท่ี 1 30 เท�ากับ 1 คะแนน 
ระดับท่ี 2 35 เท�ากับ 2 คะแนน 
ระดับท่ี 3 40 เท�ากับ 3 คะแนน 
ระดับท่ี 4 45 เท�ากับ 4 คะแนน 
ระดับท่ี 5 50 เท�ากับ 5 คะแนน 

 
 

ปริมาณคดีท่ีศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษส�งกลับมาอ�านและมีคําพิพากษายืน  
ตามคําพิพากษาของศาลล(มละลายกลางในคดีถึงท่ีสดุ 

ปริมาณคดีท่ีศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษส�งกลับมาอ�านท้ังหมดในคดถึีงท่ีสุด 

X 100 
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แนวทางการประเมินผล : 
 พิจารณาจากเอกสารในสํานวนคดี/สารบบคําพิพากษาเม่ือออกตรวจสถานท่ีจริง และนํามาคํานวณ

ตามสูตร เปรียบเทียบตามเกณฑBการให(คะแนนท่ีกําหนด 
 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. พิจารณาจากเอกสารในสํานวนคดี/สารบบคําพิพากษา 
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ตัวช้ีวัดท่ี 081_3 : ระดับความสําเร็จของร�อยละเฉล่ียถ1วงน้ําหนักในการให�บริการคุ�มครองสิทธิทาง
   ศาลตามท่ีผู�มาติดต1อราชการร�องขอและให�บริการได�แล�วเสร็จ   
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 15 (รอบท่ี 1) , ร(อยละ 10 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

• การคุ(มครองสิทธิทางศาล หมายถึง การคุ(มครองสิทธิเสรีภาพแก�คู�ความ ผู(มีส�วนได(ส�วนเสียและ
 บุคคลท่ีเก่ียวข(องตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว( 

• ระดับความสําเร็จของร(อยละเฉลี่ยถ�วงน้ําหนักในการบริการคุ(มครองสิทธิของศาลตามท่ีผู(มา   
ติดต�อราชการร(องขอและให(บริการแล(วเสร็จ พิจารณาจากระดับความสําเร็จของร(อยละเฉลี่ย
ถ�วงน้ําหนักของผู(มาติดต�อราชการศาลเพ่ือร(องขอการคุ(มครองสิทธิทางศาล โดยเปรียบเทียบกับ
ผู(มาติดต�อราชการท่ีได(รับการคุ(มครองสิทธิตามคําร(องขอภายในระยะเวลาท่ีกําหนดดังนี้    

  ประเด็นท่ี 1 ร(อยละการให(บริการเก่ียวกับคําร(องขอปล�อยชั่วคราว/การตรวจคําร(องขอ 
   ปล�อยชั่วคราวท่ีดําเนินการแล(วเสร็จภายในระยะเวลา 1 ชั่วโมง นับแต�

   ได(รับการร(องขอจนกระท่ังศาลมีคําสั่ง (เว(นแต�กรณีท่ีศาลได(สั่งให( 
   แสวงหาข(อเท็จจริงเพ่ิมเติม) 

  ประเด็นท่ี 2 ความครบถ(วนและเป@นปYจจุบันของการจัดเก็บข(อมูลเก่ียวกับการ 
   คุ(มครองสิทธิทางศาล ดังนี้ 

- การจัดให(มีทนายขอแรง 
- การจัดให(มีล�ามในคดีอาญา 
- การออกหมายจับ/หมายค(น  

               -   การออกหมายผัดฟ;อง/ฝากขัง 
ประเด็นท่ี 3  ร(อยละของคําร(อง คําขอท่ีส�งไปยังศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษภายใน      
                1 วันทําการ นับแต�ศาลมีคําสั่ง  

เกณฑ4การให�คะแนน :  
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 Σ (W1-n x SM1-n) = 1 
2 Σ (W1-n x SM1-n) = 2 
3 Σ (W1-n x SM1-n) = 3 
4 Σ (W1-n x SM1-n) = 4 
5 Σ (W1-n x SM1-n) = 5 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

 

ตัวช้ีวัด (i) 
น้ํา 

หนัก
(Wi) 

 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับความสําเร็จ
ตามเป=าหมายของตัวช้ีวัด 

คะแนน
ท่ีได�

(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1 0.4 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 

ประเด็นท่ี 2  
0.3 2 

เรื่อง 
 3  

เรื่อง 
 4  

เรื่อง 
SM3 (W2 x SM2) 

ประเด็นท่ี 3 0.3 60 70 80 90 100 SM4 (W3 x SM3) 
 1.0       ∑ (W1-3x SM 1-3-) 

 
โดยท่ี     รอบท่ี 1 : ข(อมูลท่ีนํามาคํานวณเป@นข(อมูลท่ีอยู�ในรอบประเมินระหว�างวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 
   2559 ถึงวันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 

 รอบท่ี 2 : ข(อมูลท่ีนํามาคํานวณเป@นข(อมูลท่ีอยู�ในรอบประเมินระหว�างวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 
   2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ.2560 

   
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-7 x SM 1-n) 

∑ W1-n 

  
W หมายถึง   น้ําหนักท่ีให(ในแต�ละประเด็นวัด และผลรวมของน้ําหนักเท�ากับ 1 

 SM   หมายถึง   คะแนนท่ีได(จากการเทียบผลการดําเนินงานของแต�ละประเด็นวัดท่ีนํามา 
 ประเมินผลกับเกณฑBการให(คะแนน 
 i1-n หมายถึง   ประเด็นการให(บริการคุ(มครองสิทธิท่ีนํามาประเมิน 
 
โดยท่ี 

ประเด็นท่ี 1 ร(อยละการให(บริการเก่ียวกับคําร(องขอปล�อยชั่วคราว/การตรวจคําร(องขอปล�อยชั่วคราวท่ี
  ดําเนินการแล(วเสร็จภายในระยะเวลา 1 ชั่วโมง นับแต�ได(รับการร(องขอจนกระท่ัง 
  ศาลมีคําสั่ง (เว(นแต�กรณีท่ีศาลได(สั่งให(แสวงหาข(อเท็จจริงเพ่ิมเติม) 
 
 
 

หรือ 
(W1 x SM1)+ (W2x SM2)+... +(Wn x SMn) 

W1+W2+…+Wn 
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โดยท่ี   

  นับแต�ได(รับการร(องขอ  หมายถึง  การนับระยะเวลาในการให(บริการโดยเริ่มนับต้ังแต�
    เจ(าหน(าท่ีได(รับเอกสาร หลักฐาน ครบถ(วนและผ�าน
    การตรวจสอบแล(ว 

  ศาลมีคําสั่ง  หมายถึง  การลงนามในคําสั่งของศาลเพ่ืออนุญาตให(มีการปล�อย
     ชั่วคราวจําเลย 

 
 ประเด็นท่ี 2  พิจารณาจํานวนเรื่องท่ีมีความครบถ(วนและเป@นปYจจุบันของการจัดเก็บข(อมูลเก่ียวกับ
  การคุ(มครองสิทธิทางศาลดังนี้ 

- การจัดให(มีทนายขอแรง 
- การจัดให(มีล�ามในคดีอาญา 
- การออกหมายจับ/หมายค(น  
- การออกหมายผัดฟ;อง/ฝากขัง 

 ประเด็นท่ี 3 ร(อยละของคําร(อง คําขอท่ีส�งไปยังศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษภายใน 1 วันทําการ 
                   นับแต�ศาลมีคําสั่ง 

 

 

 

 

 

 

 หมายเหตุ : คําร(อง คําขอ หมายถึง คําร(องขอปล�อยชั่วคราวท่ีคดีข้ึนสู�ศาลอุทธรณBคดี
ชํานัญพิเศษ โดยไม�คํานึงว�าสํานวนคดีจะอยู�ในศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษหรือไม� 

 
 
 

จํานวนคําร(องขอปล�อยชั่วคราวท่ีดําเนินการแล(วเสร็จ 
ภายในระยะเวลา 1 ชั่วโมง นับแต�ได(รับการร(องขอ 

จนกระท่ังศาลมีคําสั่ง 

จํานวนคําร(องขอปล�อยชั่วคราวท่ีได(รับการร(องขอท้ังหมด 
ในรอบประเมิน 

X   100 

จํานวนคําร(อง คําขอ ท่ีส�งไปยังศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ        
ภายใน 1 วันทําการ 

จํานวนคําร(อง คําขอ ท้ังหมดท่ีต)องส�งไปยังศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 
 

X   100 
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แนวทางการประเมินผล: 
 

1. ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ 
     -  ทะเบียนควบคุมการรับคําร(องต�างๆ ท่ีเก่ียวข(อง 
     -  เอกสารการรายงานผลการดําเนินงานท่ีนําเสนอผู(บริหาร 
     -  เอกสารการรายงานทางสถิติในการให(ความคุ(มครองสิทธิไปยังหน�วยงานท่ีเก่ียวข(อง 
2. ประเมินผลจากข(อมูลท่ีได(จากการสัมภาษณBบุคคลท่ีเก่ียวข(อง 
     -  ผู(มาขอรับบริการ 
     -  ผู(จัดเก็บข(อมูล 

 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
1. หน�วยรับการประเมิน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 082_4 :  ระดับความพึงพอใจของผู�มาติดต1อราชการศาลต1อการปฏิบัติงานของข�าราชการ/
  เจ�าหน�าท่ีภายในศาล 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 15 (รอบท่ี 1), ร(อยละ 10 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

� ผู(มาติดต�อราชการศาล หมายถึง คู�ความ ทนาย ตํารวจ อัยการ พยาน หรือเจ(าหน(าท่ีของรัฐ 
  รวมถึงประชาชน ผู(มารับบริการโดยตรงจากหน�วยงาน หรือหน�วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมา
  รับบริการจากหน�วยงาน 

� พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผู(มาติดต�อราชการศาล โดยสํานักส�งเสริมงานตุลาการ 
 จะเป@นผู(ดําเนินการออกแบบสํารวจและแจ(งหน�วยงานดําเนินการสํารวจ โดยกําหนดประเด็นใน 
 การสํารวจประกอบด(วยประเด็นสําคัญๆ ดังนี้ 

 -  ด(านการให(บริการของพนักงานต(อนรับประจําศาล 
 -  ด(านกระบวนการติดต�อราชการศาลยุติธรรม 
 -  ด(านอาคารสถานท่ี 
 -  ด(านการป;องกันบุคคลภายนอกมาแสวงหาผลประโยชนBมิชอบภายในศาล 
 -  ด(านการป;องกันการทุจริตหรือการปฏิบัติหน(าท่ีโดยมิชอบของข(าราชการฝ\ายตุลาการ 
  ศาลยุติธรรม  

 

เกณฑ4การให�คะแนน : 
 ช�วงการปรับเกณฑBการให(คะแนน +/-  1  ต�อ 1 คะแนนโดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนนดังนี้ 
 

ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 
1 2 3 4 5 

แนวทางการประเมินผล : 
 

หน1วยรับประเมิน ผู�ประเมิน 
ศาลล(มละลายกลางดําเนินการจัดเก็บแบบสํารวจความพึงพอใจฯ 
ตามแบบท่ีกําหนดโดยสํานักส�งเสริมงานตุลาการ ในเดือน
มีนาคม พ.ศ. 2560 (รอบประเมินท่ี 1) ในเดือนกันยายน     
พ.ศ. 2560 (รอบประเมินท่ี 2) และรวบรวมแบบสํารวจ     
ความพึงพอใจฯ ไปยังสํานักส�งเสริมงานตุลาการ จํานวน 150 ชุด 
 

� สํานักส�งเสริมงานตุลาการรวบรวมแบบ
สํารวจและประมวลผล โดยเปรียบเทียบผล
การสํารวจกับเกณฑBการให(คะแนนของ 
ศาลล(มละลายกลาง 

 
 
 
 

 

มิติท่ี 2 มติิด�านคุณภาพการให�บริการ (นํ้าหนักร�อยละ 20) 
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ตัวช้ีวัดท่ี 082_5     : ระดับความพึงพอใจของผู�รับบริการต1อการดําเนินงานด�านการไกล1เกล่ียข�อพิพาท 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 5 (รอบท่ี 1), ร(อยละ 7 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  :  

� ผู(รับบริการต�อการดําเนินงานด(านการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท หมายถึง คู�ความ ทนาย ตํารวจ อัยการ 
พยาน หรือเจ(าหน(าท่ีของรัฐ  ผู(มารับบริการโดยตรงจากหน�วยงาน หรือหน�วยงานท้ังภาครัฐ และ
เอกชนท่ีมารับบริการจากหน�วยงาน 

� พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผู(รับบริการท่ีได(รับจากระบบการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
โดยสํานักส�งเสริมงานตุลาการจะเป@นผู(ดําเนินการออกแบบสํารวจ และแจ(งหน�วยงานดําเนินการ
สํารวจ โดยให(จัดส�งข(อมูลแบบสํารวจความพึงพอใจไปยังสํานักส�งเสริมงานตุลาการผ�านทาง             
เว็บไซตB พร(อมท้ังรายงานผลเป@นหนังสือภายในวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป โดยกําหนดประเด็น          
ในการสํารวจประกอบด(วยประเด็นสําคัญๆ ดังนี้ 

 ด�านการบริการของเจ�าหน�าท่ี 
  - การให(บริการข(อมูลและการให(คําปรึกษา 
  - ความรวดเร็วในการประสานงาน 
  - การแจ(งความคืบหน(าของการดําเนินการ 
  - อัธยาศัยของเจ(าหน(าท่ี 
 ด�านการปฏิบัติงานของผู�ไกล1เกล่ีย 
  - การอธิบายข้ันตอนการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
  - การสร(างบรรยากาศระหว�างไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
  - การใช(คําพูดในขณะไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
  - ระยะเวลาท่ีใช(ในการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
  - การรับฟYงและเสนอแนะทางเลือกแก�คู�ความ 
 ด�านความพึงพอใจในการไกล1เกล่ียข�อพิพาท 
  - ความพึงพอใจในกระบวนการหรือข้ันตอนการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
  - ความพึงพอใจในผลการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท 
  - ความพึงพอใจต�อประโยชนBท่ีได(รับเม่ือไกล�เกลี่ยสําเร็จ 
      + คดีแพ�ง 
      + คดีอาญา 
 

หมายเหตุ : แนวทางการดําเนินงานตามตัวชี้วัด มีรายละเอียดปรากฏตามหนังสือสํานักงาน         
ศาลยุติธรรม ท่ี ศย 025/ว 471 ลงวันท่ี 21 กรกฎาคม 2559 และหนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม      
ท่ี ศย 025/ว 264 ลงวันท่ี 21 เมษายน 2560 
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เกณฑ4การให�คะแนน : 

 ช�วงการปรับเกณฑBการให(คะแนน +/-  1  ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 
1 2 3 4 5 

 

แนวทางการประเมินผล : 

 พิจารณาจากผลการประมวลจากแบบสํารวจ นํามาเปรียบเทียบตามเกณฑBการให(คะแนนท่ี
กําหนด ท้ังนี้ ผลการประเมินตามตัวชี้วัดนี้ สามารถตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักส�งเสริมงานตุลาการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
‘ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 082_6   :  ความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการให�บริการของศาล 
หน1วยวัด   : สําเร็จ/ไม�สําเร็จ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 3 (รอบท่ี 2)  
คําอธิบาย  :  

• การพัฒนาคุณภาพการให(บริการ หมายถึง การดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณภาพการ
ให(บริการให(ดีข้ึนกว�าท่ีมาตรฐานกําหนดเพ่ือให(ผู(รับบริการเกิดความพึงพอใจ ตอบสนอง
ต�อสังคมและความต(องการของผู(รับบริการท่ีหลากหลายได(อย�างมีคุณภาพ โดยการ
ปรับปรุง/การพัฒนากระบวนการทํางาน การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีเข(ามาสนับสนุน
การให(บริการ ลดข้ันตอนการให(บริการ เพ่ิมช�องทางการให(บริการให(ท่ัวถึง ลดระยะเวลา
การให(บริการ ออกแบบการบริการตามความต(องการท่ีแตกต�างของแต�ละกลุ�ม  

• คุณภาพงานบริการ หมายถึง ประสิทธิผลโดยรวมของกระบวนการดําเนินงานในการ
ตอบสนองความต(องการจําเป@นและความคาดหวังของผู(รับบริการ สร(างความพึงพอใจ
ให(กับผู(รับบริการเม่ือได(รับบริการ 

 ท้ังนี้ การพัฒนาคุณภาพการให(บริการจะต(องไม�ใช�งานหรือโครงการท่ีสํานักงานศาลยุติธรรม
กําหนดให(หน�วยงานดําเนินการ เช�น การให(บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�างศาลยุติธรรม การเป_ดทํา
การศาลนอกเวลาราชการตามโครงการเป_ดทําการศาลนอกเวลาราชการเพ่ือเร�งรัดการพิจารณาพิพากษาคดี 
เกณฑ4การให�คะแนน : 
              กําหนดเป@น 2 ระดับ โดยมีเง่ือนไขเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 ไม1สําเร็จ  หมายถึง หน�วยงานมีโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการพัฒนาคุณภาพการให(บริการ 

แต�ยังไม�ปรากฏผลสําเร็จของการดําเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมเน่ืองจากยังไม�มีผู(มาขอรับ
บริการหรือยังไม�มีการดําเนินงานอย�างจริงจัง  

2 - 

3 - 

4 - 

5 สําเร็จ  หมายถึง หน�วยงานมีโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการพัฒนาคุณภาพการให(บริการ โดย
มีผลสําเร็จของการดําเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมท่ีชัดเจน เป@นรูปธรรม อ(างอิงได(  

แนวทางการประเมินผล :  
 พิจารณาข(อมูลผลการดําเนินงานของหน�วยงาน ระหว�างวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึง 30 กันยายน 

พ.ศ. 2560 (รอบท่ี 2) จากเอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงผลการดําเนินงาน เช�น 
 - เอกสารแผนงาน/โครงการ/ปฏิทินการดําเนินกิจกรรม 
 - ภาพถ�ายการดําเนินกิจกรรม 
 - เอกสารหลักฐานท่ีแสดงถึงผลผลิต/ผลลัพธB ของการดําเนินกิจกรรม เช�น สรุปผลการประชุม 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. เอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงให(เห็นถึงการดําเนินการของหน�วยงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_7 : ร�อยละของคดีแล�วเสร็จจากคดีท่ีข้ึนสู1ศาลท้ังหมด 
หน1วยวัด   : ร(อยละ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 18 (รอบท่ี 1) , ร(อยละ 12 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

• คดีแล(วเสร็จ หมายถึง คดีท่ีศาลสามารถพิจารณาพิพากษาได(แล(วเสร็จรวมถึงคดีท่ีมีการ
 จําหน�ายคดีในรอบประเมิน เช�น การท้ิงฟ;อง การถอนฟ;อง การท่ีคู�ความท้ังสองฝ\ายขาดนัด 

    พิจารณา การโอนคดีไปศาลอ่ืน เป@นต(น โดยไม�รวมถึงปริมาณคดีแล(วเสร็จท่ีดําเนินการตาม 
    โครงการเป_ดทําการศาลนอกเวลาราชการเพ่ือเร�งรัดการพิจารณาพิพากษาคดี 

• คดีท้ังหมดท่ีข้ึนสู�ศาล หมายถึง  
   รอบท่ี 1 ปริมาณคดีค(างคงเหลือ ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559  รวมกับปริมาณคดี   
 รับใหม� ต้ังแต�วันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2560   
   รอบท่ี 2 ปริมาณคดีค(างคงเหลือ ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559  รวมกับปริมาณคดี   
 รับใหม� ต้ังแต�วันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2560 
 

สูตรการคํานวณ : 
 

 
 
                                                           - 
 
 
 
 
 
 

โดยท่ี     รอบท่ี 1 : ปริมาณคดีท่ีนํามาคํานวณเป@นปริมาณคดีท่ีอยู�ในรอบประเมินระหว�าง 
   วันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึงวันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2560 

 รอบท่ี 2 : ปริมาณคดีท่ีนํามาคํานวณเป@นปริมาณคดีท่ีอยู�ในรอบประเมินระหว�าง 
   วันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560 
 
  
 

 

X  100 

ปริมาณคดีท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จ 
ในรอบประเมิน 

                     ปริมาณคดีท้ังหมด        -          
ท่ีข้ึนสู�ศาลในรอบประเมิน 

ปริมาณคดีท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จ 
นอกเวลาราชการ 

ปริมาณคดีท่ีพิจารณาพิพากษาแล(วเสร็จ 
นอกเวลาราชการ 

มิติท่ี 3  มิติด�านประสทิธิภาพการปฏิบัติราชการ (นํ้าหนักร�อยละ 30) 
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เกณฑ4การให�คะแนน : 
ช�วงการปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- ร(อยละ 5 ต�อ 1 คะแนนโดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 
 

ระดับท่ี 1 65 เท�ากับ 1 คะแนน 
ระดับท่ี 2 70 เท�ากับ 2 คะแนน 
ระดับท่ี 3 75 เท�ากับ 3 คะแนน 
ระดับท่ี 4 80 เท�ากับ 4 คะแนน 
ระดับท่ี 5 85 เท�ากับ 5 คะแนน 

 
แนวทางการประเมินผล : 
  พิจารณาจากผลการคํานวณตามสูตรนํามาเปรียบเทียบตามเกณฑBการให(คะแนนท่ีกําหนด ท้ังนี้  
ผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้วัดนี้สามารถตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักแผนงานและงบประมาณ  
 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. สถิติคดีท่ีศาลจัดเก็บในรอบประเมิน 
2. รายงานความประจําวัน รายงานความประจําเดือน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_8 : ระดับความสําเร็จของการอ1านคําพิพากษาของศาลอุทธรณ4คดีชํานัญพิเศษ  
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 3 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

• การอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ หมายถึง การอ�านคําพิพากษาหรือคําสั่ง  
  ของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษท่ีคู�ความได(ยื่นอุทธรณBหรือคําสั่งหรือคําพิพากษาคดีนั้นๆ   
  (คําสั่งในท่ีนี้ หมายถึง คําสั่งท่ีทําให(คดีสิ้นสุดหรือยุติลง) 

• ระดับความสําเร็จของการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษพิจารณาจากระดับ 
  ความสําเร็จในการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด ดังนี้ 

  ประเด็นท่ี 1  ร(อยละของการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 
                                   แล(วเสร็จภายใน 3 เดือน นับแต�ศาลล(มละลายกลางได(รับคําพิพากษา 
  ประเด็นท่ี 2 ร(อยละของการรายงานผลการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณB 
                                     คดีชํานัญพิเศษ ภายในวันเดียวกันกับวันท่ีอ�านคําพิพากษา 

 

เกณฑ4การให�คะแนน :  
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 Σ (W1-n x SM1-n) = 1 
2 Σ (W1-n x SM1-n) = 2 
3 Σ (W1-n x SM1-n) = 3 
4 Σ (W1-n x SM1-n) = 4 
5 Σ (W1-n x SM1-n) = 5 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

 

ตัวช้ีวัด (i) 
น้ํา 

หนัก
(Wi) 

 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับความสําเร็จ
ตามเป=าหมายของตัวช้ีวัด 

คะแนน
ท่ีได�

(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1 0.5 70 75 80 85 90 SM1 (W1 x SM1) 
ประเด็นท่ี 2 0.5 80 85 90 95 100 SM2 (W2 x SM2) 
 1.0       ∑ (W1-2x SM 1-2) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-7 x SM 1-n) 

∑ W1-n 
 

W หมายถึง   น้ําหนักท่ีให(ในแต�ละประเด็นวัด และผลรวมของน้ําหนักเท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง   คะแนนท่ีได(จากการเทียบผลการดําเนินงานของแต�ละประเด็นวัดท่ีนํามา 
 ประเมินผลกับเกณฑBการให(คะแนน 
 i1-n หมายถึง   ประเด็นการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษท่ีนํามาประเมิน 
 

โดยท่ี 
 ประเด็นท่ี 1 ร(อยละของการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษแล(วเสร็จภายใน  
3 เดือน นับแต�ศาลล(มละลายกลางได(รับคําพิพากษาจากศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ: นับแต�ศาลชั้นต(นได(รับคําพิพากษาจากศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ หมายถึง การนับระยะเวลาใน
การอ�านคําพิพากษา โดยเริ่มนับต้ังแต�ศาลล(มละลายกลางได(รับคําพิพากษาจากศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 

  
ประเด็นท่ี 2 ร(อยละของการรายงานผลการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 

ภายในวันเดียวกันกับวันท่ีอ�านคําพิพากษา 
 

 
 
 

 

หมายเหตุ : การรายงานผลการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ หมายถึง การแจ(งการอ�านคํา
พิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ ซ่ึงศาลล(มละลายกลางได(อ�านให(คู�ความฟYง ไปยังศาลอุทธรณBคดีชํานัญ
พิเศษ ท่ีเป@นผู(จัดทําคําพิพากษานั้นๆ 
 

หรือ 

= 

จํานวนคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ ท่ีมีการรายงานผล 
ภายในวันเดียวกันกับวันท่ีอ�านคําพิพากษา 

= จํานวนคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ ท้ังหมดท่ีมีการ
อ�านคําพิพากษา 

X   100 

จํานวนคําพิพากษาศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ ท่ีศาลชั้นต(นได(อ�าแล(ว
ภายใน 3 เดือนนับแต�ศาลล(มละลายกลางได(รับคําพิพากษาจาก 

ศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 

จํานวนคําพิพากษาศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ ท้ังหมด 
ท่ีศาลล(มละลายกลางได(รับจากศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 

  X   100 

(W1 x SM1)+ (W2x SM2)+... +(Wn x SMn) 

W1+W2+…+Wn 
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โดยท่ี     รอบท่ี 2 : ข(อมูลท่ีนํามาคํานวณเป@นข(อมูลท่ีอยู�ในรอบประเมินระหว�าง วันท่ี 1 ตุลาคม  
    พ.ศ. 2559 ถึง วันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560 

แนวทางการประเมินผล: 
 

1. ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ 
     -  เอกสารในสํานวนคดี 
     -  เอกสารการรายงานผลการดําเนินงานท่ีนําเสนอผู(บริหาร 
     -  ทะเบียนควบคุมการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ และทะเบียนควบคุมการ
รายงานผลการอ�านคําพิพากษาของศาลอุทธรณBคดีชํานัญพิเศษ 
2. ประเมินผลจากข(อมูลท่ีได(จากการสัมภาษณBบุคคลท่ีเก่ียวข(อง 
     -  ผู(จัดเก็บข(อมูล 

 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. หน�วยรับการประเมิน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_9    : ระดับความสําเร็จในการดําเนินการด�านไกล1เกล่ีย 
หน1วยวัด           :  ระดับ 
น้ําหนัก            :  ร(อยละ 8 (รอบท่ี 1), ร(อยละ 4 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  :  

• ระดับความสําเร็จในการดําเนินการด(านไกล�เกลี่ย พิจารณาความสําเร็จจากประเด็นท่ีกําหนด 
ดังนี้ 
ประเด็นท่ี 1  มีการกําหนดข้ันตอนและดําเนินงานตามการไกล�เกลี่ยข(อพิพาทท่ีชัดเจน 
ประเด็นท่ี 2  มีข(อมูลสารบบครบถ(วน  มีการบันทึกข(อมูลอย�างสมํ่าเสมอ และมีการจัดทําบัญชี 
        นัดความไกล�เกลี่ยและประกาศให(คู�ความทราบ  
ประเด็นท่ี 3  มีการดําเนินการด(านการประชาสัมพันธB 
ประเด็นท่ี 4  มีการจัดทําสถิติการปฏิบัติงาน  การประเมินผลการปฏิบัติงานด(านการไกล�เกลี่ย  

    และจัดทํารายงานไปยังผู(บริหาร/สํานักส�งเสริมงานตุลาการอย�างถูกต(อง ครบถ(วน   
    และทันเวลา 

เกณฑ4การให�คะแนน:   
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให( คะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

ตัวชี้วัด (i) น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับ
ความสําเร็จตามเป=าหมายของตัวชี้วัด 

คะแนน 
ท่ีได�     
(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก     
(Wi xSMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1  
0.25 ไม� 

สําเร็จ 

   สําเร็จ SM1 (W1 x SM1) 

ประเด็นท่ี 2 
0.25 ไม� 

สําเร็จ 

   สําเร็จ SM2 (W2 x SM2) 

ประเด็นท่ี 3 
0.25 ไม� 

สําเร็จ 

   สําเร็จ SM2 (W2 x SM2) 

ประเด็นท่ี 4 
0.25 ไม� 

สําเร็จ 

   สําเร็จ SM2 (W2 x SM2) 

รวม 1.0  Σ(Wix SMi) 
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ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-2 x SM1-n) 

∑ W1-n 
  
  

 W  หมายถึง  น้ําหนักท่ีให(ประเด็นและผลรวมของน้ําหนัก เท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง  ร(อยละความสําเร็จของการดําเนินการงานในแต�ละประเด็นเทียบกับเป;าหมาย
     ผลผลิต/ผลลัพธBท่ีกําหนดไว(  
 n  หมายถึง  ลําดับท่ีของประเด็นท่ีนํามาประเมิน 

เง่ือนไข : 

          ประเด็นท่ี 1 มีการกําหนดข้ันตอนและดําเนินงานตามการไกล�เกลี่ยข(อพิพาทท่ีชัดเจน  
 สําเร็จ    หมายถึง หน�วยงานมีการกําหนดข้ันตอนและดําเนินงานตามการไกล�เกลี่ยข(อพิพาท  
                           ท่ีชัดเจน โดยมีหลักฐานท่ีแสดงว�ามีการกําหนดข้ันตอนและ 
  การดําเนินงานตามข้ันตอน 
                      ไม1สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานมีการกําหนดข้ันตอนและดําเนินงานตามการไกล�เกลี่ย 
  ข(อพิพาท แต�ไม�มีหลักฐานท่ีแสดงว�ามีการกําหนดข้ันตอนและ 
  การดําเนินงานตามข้ันตอน 
           ประเด็นท่ี 2 มีข(อมูลสารบบครบถ(วน มีการบันทึกข(อมูลอย�างสมํ่าเสมอและมีการจัดทําบัญชีนัด  
  ความไกล�เกลี่ยและประกาศให(คู�ความทราบ  

  สําเร็จ   หมายถึง หน�วยงานดําเนินการได(ครบท้ัง 3 เรื่อง ได(แก� มีข(อมูลสารบบครบถ(วน  
                   มีการบันทึกข(อมูลอย�างสมํ่าเสมอและมีการจัดทําบัญชีนัดความ 
     ไกล�เกลี่ยและประกาศให(คู�ความทราบ 

      ไม1สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานดําเนินการได( แต�ไม�ครบทุกเรื่อง 
          ประเด็นท่ี 3 มีการดําเนินการด(านการประชาสัมพันธB   
  สําเร็จ   หมายถึง หน�วยงานมีการดําเนินการประชาสัมพันธBผ�านช�องทางต�างๆ ไม�น(อยกว�า  
     2 ช�องทาง 
  ไม1สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานมีการดําเนินการประชาสัมพันธBผ�านช�องทางต�างๆ น(อยกว�า  
     2 ช�องทาง  
         ประเด็นท่ี 4  มีการจัดทําสถิติการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานด(านการไกล�เกลี่ย และ

จัดทํารายงานไปยังผู(บริหาร/สํานักส�งเสริมงานตุลาการอย�างถูกต(อง ครบถ(วน และทันเวลา   
  สําเร็จ    หมายถึง หน�วยงานมีการจัดทําสถิติการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน     
      ด(านการไกล�เกลี่ย และจัดทํารายงานไปยังผู(บริหาร/สํานักส�งเสริม 
      งานตุลาการอย�างถูกต(อง  ครบถ(วน และทันเวลา 
                          ไม1สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานมีการจัดทําสถิติการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน     

ด(านการไกล�เกลี่ย แต�ไม�ได(จัดทํารายงานไปยังผู(บริหาร/สํานักส�งเสริม
งานตุลาการอย�าถูกต(อง  ครบถ(วน และทันเวลา 

หรือ (W1xSM1)+ (W2xSM2)+ ....+ (WnxSMn) 
W1+ W2+ W3+………+ Wn 
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แนวทางการประเมินผล : 

เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเด็นท่ี 1  มีการกําหนดข้ันตอนและ
ดําเนินงานตามการไกล�เกลี่ยข(อพิพาทท่ีชัดเจน 

- พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงข้ันตอนและ
วิธีการดําเนินงานตามการไกล�เกลี่ยข(อพิพาทท่ีชัดเจน 

ประเด็นท่ี 2  มีข(อมูลสารบบครบถ(วน, มีการ
บันทึกข(อมูลอย�างสมํ่าเสมอ และมีการจัดทํา
บัญชีนัดความไกล�เกลี่ยและประกาศให(คู�ความ
ทราบ  

- พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงความครบถ(วน
ของข(อมูลสารบบ การบันทึกข(อมูลอย�างสมํ่าเสมอ และการ
จัดทําบัญชีนัดความไกล�เกลี่ยและประกาศให(คู�ความทราบ 

ป ร ะ เ ด็ น ท่ี  3   มี การ ดํ า เนิ นการด( านการ
ประชาสัมพันธB 

-  พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินการ
ด(านการประชาสัมพันธB 

ประเด็นท่ี 4  มีการจัดทําสถิติการปฏิบัติงาน,
การประเมินผลการปฏิบัติงานด(านการไกล�เกลี่ย 
และจัดทํารายงานไปยังผู(บริหาร/สํานักส�งเสริมงาน
ตุลาการ อย�างถูกต(อง ครบถ(วน และทันเวลา 

- พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการจัดทําสถิติ
การปฏิบัติงาน,การประเมินผลการปฏิบัติงานด(านการไกล�
เกลี่ย และจัดทํารายงานไปยังผู(บริหาร/สํานักส�งเสริมงาน
ตุลาการ อย�างถูกต(อง ครบถ(วน และทันเวลา 

 
 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. ข(อมูลผลการดําเนินงานของหน�วยงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_10 : ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานด�านการอุทธรณ4/ฎีกา 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 3 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

• ระดับความสําเร็จในการดําเนนิงานด(านการอุทธรณB/ฎีกากําหนดประเด็นในการพิจารณาไว(  
2 ประเด็น ดังนี้  

 ประเด็นท่ี 1  ความสําเร็จในการลงสารบบการอุทธรณB/ฎีกาได(ครบถ(วน 
 ประเด็นท่ี 2  ร(อยละของการส�งสํานวนคดีท่ีมีการอุทธรณB/ฎีกา ไปยังศาลสูงได( 
                          ภายใน 3 วันทําการนับแต�วันท่ีศาลสั่ง 
 

เกณฑ4การให�คะแนน :  
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 
1 Σ (W1-n x SM1-n) = 1 
2 Σ (W1-n x SM1-n) = 2 
3 Σ (W1-n x SM1-n) = 3 
4 Σ (W1-n x SM1-n) = 4 
5 Σ (W1-n x SM1-n) = 5 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

ตัวช้ีวัด (i) 
น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับ
ระดับความสําเร็จตามเป=าหมาย

ของตัวช้ีวัด 

คะแนน
ท่ีได� 
(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 

1 2 3 4 5 
ประเด็นท่ี 1 0.5 ไม�สําเร็จ    สําเร็จ SM1 (W1 x SM1) 
ประเด็นท่ี 2 0.5 60 65 70 75 80 SM2 (W2 x SM2) 

รวม 1.0  Σ (Wi x SMi) 
 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-2 x SM1-n) 

      ∑ W1-n 
  
 

 

หรือ 
(W1xSM1)+ (W2xSM2)+ ....+ (WnxSMn) 

W1+ W2+ W3+………+ Wn 
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W หมายถึง   น้ําหนักท่ีให(ในแต�ละประเด็นวัด และผลรวมของน้ําหนักเท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง   คะแนนท่ีได(จากการเทียบผลการดําเนินงานของแต�ละประเด็นวัดท่ีนํามา 
 ประเมินผลกับเกณฑBการให(คะแนน 
 i1 - n  หมายถึง   ประเด็นการดําเนินงานด(านการฟ;องอุทธรณB/ฎีกาท่ีนํามาประเมิน 
โดยท่ี 
 ประเด็นท่ี 1 ความสําเร็จในการลงสารบบการอุทธรณB/ฎีกาได(ครบถ(วน กําหนดเกณฑBการให( 
 คะแนนเป@นระดับ 2 ระดับ ซ่ึงพิจารณาจากวิธีการดําเนินงานร�วมกับผลการดําเนินงาน  
 โดยมีเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 
1 ไม1สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานมีการบันทึกข(อมูลสารบบการอุทธรณB/ฎีกา ได(

ถูกต(องบ(างแล(ว แต�ยังมีข(อมูลไม�ครบถ(วนถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560 
2  
3  
4  
5 สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานมีการบันทึกข(อมูลสารบบการอุทธรณB/ฎีกา ได(

ครบถ(วนทุกช�องและถูกต(อง โดยมีข(อมูลถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560 
 

ประเด็นท่ี 2 ร(อยละของการส�งสํานวนคดีท่ีมีการอุทธรณB/ฎีกา ไปยังศาลสูงได(ภายใน 3 วันทํา 
                 การนับแต�วันท่ีศาลสั่ง 

 

สูตรการคํานวณ: 
 
 
 
 
แนวทางการประเมินผล: 

 พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานการรับ-ส�งคําฟ;อง/คําร(องอุทธรณBหรือฎีกาท่ีหน�วยงานจัดทําข้ึน 
เช�น ทะเบียนควบคุมการรับอุทธรณB/ฎีกา ลงได(ครบถ(วนทุกช�อง เป@นต(น 
  
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. หน�วยรับการประเมิน 
 
 
 

= 

จํานวนคดีท่ีมีการอุทธรณB/ฎีกาท่ีศาลมีคําสั่งท้ังหมด 

X   100 
จํานวนคดีท่ีมีการอุทธรณB/ฎีกาท่ีสามารถส�งศาลสูงได(ภายในกําหนด  

3 วันทําการ นับแต�วันท่ีศาลมีคําสั่ง 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_11 : ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการด�านการเงิน การบัญชีและพัสดุ 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ3 (รอบท่ี 1 : วัดเฉพาะประเด็นย�อยท่ี 3.2 ) , ร(อยละ 3 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการด(านการเงิน การบัญชีและพัสดุพิจารณาจากระดับ
ความสําเร็จในการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด ดังนี้ 

   ประเด็นท่ี 1 การก�อหนี้และการเบิกจ�ายเงินงบประมาณค�าใช(จ�ายด(านลงทุนประจําป� 
       งบประมาณ 2560 รวมถึงท่ีขยายเวลา/กันเงินไว(เบิกเหลื่อมป�งบประมาณ  
ประเด็นท่ี 2 การบริหารแผนงานและแผนการใช(จ�าย 

   ประเด็นท่ี 2.1 ความสําเร็จในการจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ(างประจําป� 
                   รวมท้ังแจ(งสํานักงานการตรวจเงินแผ�นดินตามท่ี 
                   สํานักงานศาลยุติธรรมกําหนด (หนังสือสํานักงาน 
                   ศาลยุติธรรม ท่ี ศย 021/ว393 ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 2551) 
   ประเด็นท่ี 2.2 ความสําเร็จของการดําเนินการจําหน�ายพัสดุประจําป� 
  ประเด็นท่ี 3 การติดตามและควบคุมการเงินการบัญชี 
   ประเด็นท่ี 3.1 ความสําเร็จในการจัดทํารายงานงบเทียบยอดเงินฝาก 
    ธนาคาร ครบถ(วน ถูกต(อง และเป@นปYจจุบัน 
   ประเด็นท่ี 3.2 จํานวนครั้งในการดําเนินการจ�ายเงินนอกเหนือจาก 
    เงินสดหรือเช็ค 
   

เกณฑ4การให�คะแนน :  
  ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

ตัวชี้วัด (i) 
น้ําหนกั 
(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับ
ความสําเร็จตามเป=าหมายของตัวชี้วัด 

คะแนน
ท่ีได� 
(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1 
0.4   ระดับ  

1 
ระดับ 

2 
ระดับ 

3 
SM1 (W1 x SM1) 

ประเด็นท่ี 2 0.3      SM2 (W2 x SM2) 
           ประเด็นท่ี 2.1 (0.15) ไม�สําเร็จ    สําเร็จ (SM2.1) (W2.1 x SM2.1) 

           ประเด็นท่ี 2.2 
(0.15) ระดับ 

1 
 ระดับ 

2 
 ระดับ 

3 
(SM2.2) (W2.2 x SM2.2) 

ประเด็นท่ี3 0.3      SM3 (W2.3 x SM2.3) 

           ประเด็นท่ี 3.1 
(0.15) ระดับ 

1 
 ระดับ 

2 
 ระดับ 

3 
(SM3.1) (W3.1 x SM3.1) 

           ประเด็นท่ี 3.2 
(0.15) 5 

ครั้ง 
10 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

20 
ครั้ง 

25 
ครั้ง 

(SM3.2) (W3.2 x SM3.2) 

รวม 1.0  Σ (Wi x SMi) 
 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 
∑ (W1-n x SM 1-n) 
∑ W1-n 

 

 W  หมายถึง  น้ําหนักท่ีให(ประเด็นและผลรวมของน้ําหนักเท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง  ร(อยละความสําเร็จของการดําเนินการงานในแต�ละประเด็นเทียบกับเป;าหมาย
     ผลผลิต/ผลลัพธBท่ีกําหนดไว( 
 n    หมายถึง  ลําดับท่ีของประเด็นท่ีนํามาประเมิน 
 

 ประเด็นท่ี 1 การก�อหนี้และการเบิกจ�ายเงินงบประมาณค�าใช(จ�ายด(านลงทุนประจําป� งบประมาณ 
2560 รวมถึงท่ีขยายเวลา/กันเงินไว(เบิกเหลื่อมป�งบประมาณ  
   ระดับท่ี 1 สามารถก�อหนี้หรือลงนามในสัญญาจัดซ้ือจัดจ(างได(เฉพาะบางรายการ  
        ภายใน 30 มิถุนายน 2560 (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 3 ) 
                                             ท้ังนี้ ไม�รวมรายการท่ีรอรูปแบบรายการและราคากลางจากสํานัก 
        บริหารงานออกแบบและก�อสร(าง 

   ระดับท่ี 2 สามารถก�อหนี้หรือลงนามในสัญญาจัดซ้ือจัดจ(าง ได(ครบถ(วนทุกรายการ  
ภายใน 30 มิถุนายน 2560 (มีการดําเนินการในระดับท่ี 2 ได(คะแนน = 4) 

       ท้ังนี้ ไม�รวมรายการท่ีรอรูปแบบรายการและราคากลางจากสํานัก 
        บริหารงานออกแบบและก�อสร(าง 

ระดับท่ี 3 มีผลการเบิกจ�ายในป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 ภายใน 30 มิถุนายน 2560 
             (มีการดําเนินการในระดับท่ี 3 ได(คะแนน = 5) 

 

หรือ 
(W1xSM1)+ (W2xSM2)+…+ (WnxSMn) 

W1+W2+…+Wn 
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 โดยท่ี 
 เงินงบประมาณค�าใช(จ�ายด(านลงทุน หมายถึง เงินงบประมาณรายจ�ายประจําป�และเงิน
ค�าธรรมเนียมศาลเพ่ือเสริมงบประมาณ ประเภทค�าใช(จ�ายด(านลงทุน เฉพาะกรณีท่ีหน�วยงานได(รับจัดสรร
ค�าใช(จ�ายด(านลงทุนในโครงการและกิจกรรมต�างๆ ดังนี้ 

1. โครงการก�อสร(างอาคารท่ีทําการศาล 
2. โครงการก�อสร(างบ(านพักข(าราชการตุลาการ พร(อมสิ่งก�อสร(างประกอบ 
3. โครงการก�อสร(างบ(านพักข(าราชการศาลยุติธรรม พร(อมสิ่งก�อสร(างประกอบ 
4. กิจกรรมปรับปรุงซ�อมแซม 
5. กิจกรรมจัดซ้ือครุภัณฑB 

หมายเหตุ : ผลคะแนนตามประเด็นวัดนี้ สามารถตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักแผนงานและงบประมาณ 
               : ศาลไม�ต(องจัดทํารายงาน 

 
ประเด็นท่ี 2 การบริหารแผนงานและแผนการใช(จ�าย 

  ประเด็นท่ี 2.1  ความสําเร็จในการจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ(างประจําป�รวมท้ังแจ(ง
   สํานักงานการตรวจเงินแผ�นดินตามท่ีสํานักงานศาลยุติธรรมกําหนด 
   (หนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม ท่ี ศย 021/ว393 ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 
   2551) โดยมีเง่ือนไข ประกอบด(วย 

 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ(างตามแบบท่ีสํานักงาน
ตรวจเงินแผ�นดินกําหนด 

 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ(างแล(วเสร็จภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 มีการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ 
จัดจ(างและรายงานต�อ สตง. ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

    
   สําเร็จ    คือ หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(น 
    ครบถ(วนทุกข(อ 
    ไม1สําเร็จ คือ หน�วยงานดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(น 
     ได(บางข(อแต�ไม�ครบถ(วน 

  ประเด็นท่ี 2.2 ความสําเร็จของการดําเนินการจําหน�ายพัสดุประจําป� 
ระดับท่ี 1 มีคําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการจําหน�ายพัสดุและมีการ

รายงานคณะกรรมการจําหน�ายพัสดุได(ภายใน 60 วัน นับแต�หัวหน(าส�วนราชการ 
ศาลยุติธรรมสั่งการ (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 1) 

ระดับท่ี 2 มีการนําเงินได(จากการจําหน�ายพัสดุส�งคลังเป@นรายได(
แผ�นดิน (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 3) 

ระดับท่ี 3 มีการตัดจําหน�ายทรัพยBสินออกจากบัญชีหรือทะเบียนและ
แจ(ง สตง. ทราบภายใน 30 วัน นับแต�วันลงจ�ายพัสดุนั้น (มีการดําเนินการในระดับท่ี 
1 - 3 ได(คะแนน = 5) 
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ประเด็นท่ี 3 การติดตามและควบคุมการเงินการบัญชี 

ประเด็นท่ี 3.1 ความสําเร็จในการจัดทํารายงานงบเทียบยอดเงินฝากธนาคาร 
ครบถ(วน ถูกต(อง และเป@นปYจจุบัน 

ระดับท่ี 1 มีการจัดทํารายงานงบเทียบยอดเงินฝากธนาคารทุกบัญชี
และเป@นปYจจุบัน (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 1) 

ระดับท่ี 2 งบเทียบยอดเงินฝากธนาคารจะต(องไม�พบรายการพักยอด
ต�างๆ (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 3) 

ระดับท่ี 3 งบเทียบยอดเงินฝากธนาคารไม�มีรายการเช็คเงินกลาง   
ค�าส�งคําคู�ความอายุเกิน 6 ป� และเช็คค�าธรรมเนียมศาลและค�าปรับเกิน 1 ป� (มีการ
ดําเนินการในระดับท่ี 1 - 3 ได(คะแนน = 5) 

ประเด็นท่ี 3.2 จํานวนครั้งในการดําเนินการจ�ายเงินนอกเหนือจากเงินสดหรือเช็ค 
โดยประเด็นวัดนี้จะใช(วัดผลสองรอบประเมิน  

แนวทางการประเมินผล :  
  ประเด็นวัด แนวทางการประเมินผล 

ประเด็นท่ี 1 การก�อหนี้และการเบิกจ�ายเงิน
งบประมาณค�าใช(จ�ายด(านลงทุนประจําป� งบประมาณ 
2560 รวมถึงท่ีขยายเวลา/กันเงินไว(เบิกเหลื่อม
ป�งบประมาณ  

 - ผลคะแนนการประเมินในประเด็นวัดนี้สามารถ
ตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักแผนงานและ
งบประมาณ 

ประเด็นท่ี 2 การบริหารแผนงานและแผนการใช(จ�าย  

ประเด็นท่ี 2.1 ความสําเร็จในการจัดทํา
แผนการจัดซ้ือจัดจ(างประจําป� รวมท้ังแจ(งสํานักงาน
การตรวจเงินแผ�นดินตามท่ีสํานักงานศาลยุติธรรม
กําหนด (หนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม ท่ี ศย 021/ว
393 ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 2551) 

 

            - มีการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ(างตาม
แบบท่ีสํานักงานการตรวจเงินแผ�นดินกําหนด 
            - มีการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ(างแล(ว
เสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
            - มีการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ(างและรายงานต�อ สตง. ภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

1) ตรวจสอบว�ามีการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดจ(าง
แบบตัวอย�างท่ีสํานักงานการตรวจเงินแผ�นดิน
กําหนด 
2) ตรวจสอบว�ามีการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดจ(าง
แล(วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
       - ในกรณีท่ีได(รับจัดสรรเงินงบประมาณ
ภายในเดือนตุลาคม ให(จัดทําและส�งภายในวันท่ี 
15 ตุลาคมของทุกป� อย�างช(าภายในวันท่ี 31 
ตุลาคมของทุกป� 
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  ประเด็นวัด แนวทางการประเมินผล 

       - ในกรณีท่ีได(รับจัดสรรเงินงบประมาณ
เพ่ิมเติมระหว�างป� หรือมีการแก(ไข เปลี่ยนแปลง 
เพ่ิมเติม หรือตัดทอนรายละเอียด หรือระยะเวลาท่ี
ได(จัดส�งแล(ว ให(จัดทําและส�งภายในวันท่ี 15 นับแต�
วันท่ีได(รับทราบการจัดสรรเงินงบประมาณ หรือ
วันท่ีอนุมัติให(แก(ไขเปลี่ยนแปลง เพ่ิมเติมหรือตัด
ทอนดังกล�าว (ภายใน 15 วันเริ่มนับถัดจากวันท่ี
งานสารบรรณลงรับ) 
3) ตรวจสอบว�ามีการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติ
ตามแผนปฏิบัติการจัดจ(างตามแบบตัวอย�างท่ี
สํานักงานการตรวจเงินแผ�นดินกําหนด 
4) ตรวจสอบว�ามีการรายงานผลการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการจัดจ(างแล(วเสร็จภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด (ภายใน 30 วันนับแต�วันทําการสุดท(ายของ
ไตรมาส) 

ประเด็นท่ี 2.2 ความสําเร็จของการดําเนินการ
จําหน�ายพัสดุประจําป� 
            ระดับท่ี 1 มีคําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการ
จําหน�ายพัสดุและมีการรายงานคณะกรรมการ
จําหน�ายพัสดุได(ภายใน 60 วัน นับแต�หัวหน(าส�วน
ราชการศาลยุติธรรมสั่งการ 
            ระดับท่ี 2 มีการนําเงินได(จากการจําหน�าย
พัสดุส�งคลังเป@นรายได(แผ�นดิน 
            ระดับท่ี 3 มีการตัดจําหน�ายทรัพยBสินออก
จากบัญชีหรือทะเบียนและแจ(ง สตง. ทราบภายใน 30 
วัน นับแต�วันลงจ�ายพัสดุนั้น 

- ตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ  
บริหารศาลยุติธรรมว�าด(วยการพัสดุ พ.ศ. 2545  
ข(อ 32 
1) คําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการจําหน�ายพัสดุและ
รายงานคณะกรรมการจําหน�ายพัสดุได(ภายใน    
60 วัน นับแต�หัวหน(าส�วนราชการศาลยุติธรรมสั่งการ 
2) หนังสือนําส�งเงินจากการจําหน�ายพัสดุเป@น
รายได(แผ�นดิน 
3) รายงานการตัดจําหน�ายทรัพยBสินออกจากบัญชี
หรือทะเบียนและหนังสือแจ(ง สตง. ทราบภายใน 
30 วัน นับแต�วันลงจ�ายพัสดุนั้น 

ประเด็นท่ี 3 การติดตามและควบคุมการเงินการบัญชี  
ประเด็นท่ี 3.1 ความสําเร็จในการจัดทํารายงานงบ
เทียบยอดเงินฝากธนาคาร ครบถ(วน ถูกต(อง และเป@น
ปYจจุบัน 
       ระดับท่ี 1 มีการจัดทํารายงานงบเทียบยอดเงิน
ฝากธนาคารทุกบัญชีและเป@นปYจจุบัน 

- ตรวจสอบการจัดทํารายงานงบเทียบยอดบัญชี
เงินฝากธนาคารทุกบัญชี 
- งบเทียบยอดบัญชีเงินฝากธนาคารจะต(องไม�พบ
รายการพักยอดต�างๆ 
- ดําเนินการจัดทําถึงปYจจุบัน 
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  ประเด็นวัด แนวทางการประเมินผล 

       ระดับท่ี 2 งบเทียบยอดเงินฝากธนาคารจะต(อง
ไม�พบรายการพักยอดต�างๆ 
       ระดับท่ี 3 งบเทียบยอดเงินฝากธนาคารไม�มี
รายการเช็คเงินกลาง ค�าส�งคําคู�ความอายุเกิน 6 ป� 
และเช็คค�าธรรมเนียมศาลและค�าปรับเกิน 1 ป� 
ประเด็นท่ี 3.2 จํานวนครั้งในการดําเนินการจ�ายเงิน
นอกเหนือจากเงินสดหรือเช็ค 

- ผลคะแนนการประเมินในประเด็นวัดนี้สามารถ
ตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักการคลัง  

 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. หน�วยรับการประเมิน 
2.  ข(อมูลจากสํานักการคลัง 
3.  ข(อมูลจากสํานักแผนงานและงบประมาณ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_12 : จํานวนรายงานสําคัญท่ีเปTนไปตามระเบียบคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรมและ 
  สํานักงานศาลยุติธรรมท่ีรายงานได�ถูกต�อง ครบถ�วน และทันเวลา  
หน1วยวัด   : จํานวน 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 3 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : รายงานท่ีสําคัญประกอบด(วย 

 1) การรายงานสถิติคดี (รายเดือนและรายป�) 
 2) การจัดทําบัญชีคดีค(างอยู�ท่ีศาลสูงส�งให(ศาลอุทธรณB ศาลอุทธรณBภาค หรือศาลฎีกา 
  ตรวจสอบ 
 3) การรายงานผลการนําส�งเงินกลางค(างจ�ายเกิน 5 ป� (รายป�) 
 4) การรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจําป� (รายป�) 
 5) การรายงานผลการใช(จ�ายเงินงบประมาณ (รายเดือน)  

 
เกณฑ4การให�คะแนน : 
 ช�วงการปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 รายงาน ต�อ 1 คะแนนโดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนนดังนี้ 
 

ระดับท่ี 1 จํานวน 1 รายงาน เท�ากับ 1 คะแนน 
ระดับท่ี 2 จํานวน 2 รายงาน เท�ากับ 2 คะแนน 
ระดับท่ี 3 จํานวน 3 รายงาน เท�ากับ 3 คะแนน 
ระดับท่ี 4 จํานวน 4 รายงาน เท�ากับ 4 คะแนน 
ระดับท่ี 5 จํานวน 5 รายงาน เท�ากับ 5 คะแนน 

 

เง่ือนไข:  
 รายงานสําคัญทุกรายการหน�วยงานมีการจัดเก็บข(อมูลและรายงานผลได(ถูกต(อง ครบถ(วนและ 
ทันเวลา 
 

แนวทางการประเมินผล : 
 พิจารณาข(อมูลการรายงานสําคัญท่ีหน�วยงานจัดส�งมายังสํานักงานศาลยุติธรรม ท่ีมีความครบถ(วน 

ถูกต(อง และทันเวลา ต�อการรายงานแต�ละครั้ง 
 

ประเด็นวัด แนวทางการประเมินผล เอกสารประกอบ 

1. การรายงานสถิติคดี 
 (รายเดือนและรายป�) 

ผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้ วั ดนี้สามารถ
ตร วจสอบข( อ มู ล ไ ด( จ า กสํ านั กแผน งานแล ะ
งบประมาณ 

การรายงานตามหนังสือสํานักงาน   
ศาลยุติธรรม ด�วนท่ีสุดท่ี ศย 015/ 
ว 360 ลงวันท่ี 23 สิงหาคม  
พ.ศ. 2547 

2. การจัดทําบัญชีคดีค(าง
อยู�ท่ีศาลสูงส�งให(ศาล
อุทธรณB ศาลอุทธรณBภาค 
หรือศาลฎีกาตรวจสอบ 

หน�วยงานมีการจัดทําเอกสาร/หลักฐานบัญชีคดีค(าง
อยู�ท่ีศาลสูงส�งให(ศาลอุทธรณBศาลอุทธรณBภาค หรือ
ศาลฎีกาตรวจสอบ และมีค(าง และการส�งหนังสือ
ทวงถามไปยังศาลสูงภายในเดือนกุมภาพันธB พ.ศ. 
2560 ซ่ึงสามารถตรวจสอบได(จากหน�วยรับประเมิน 

- บัญชีคดีค(าง 
 - หนังสือทวงถามไปยังศาลสูง      
ซ่ึงต(องดําเนินการภายในเดือน 
กุมภาพันธB พ.ศ. 2560 
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ประเด็นวัด แนวทางการประเมินผล เอกสารประกอบ 
3. การรายงานผลการ
นําส�งเงินกลางค(างจ�าย
เกิน 5 ป� (รายป�) 
 

ผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้ วั ดนี้สามารถ
ตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักการคลัง  

การรายงานตาม หนังสือ สํานักงาน
ศาลยุติธรรมท่ี ศย 012/ ว 73 (ป)  
ลงวันท่ี 10 กันยายน พ.ศ. 2555 

4. การรายงานผลการ
ตรวจสอบพัสดุประจําป� 
(รายป�) 
 

ผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้ วั ดนี้สามารถ
ตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักบริหารทรัพยBสิน  

การรายงานตาม หนังสือ สํานักงาน
ศาลยุติธรรม ด�วนท่ีสุดท่ี ศย 021/  
ว 108 (ป) ลงวันท่ี 12 ธนัวาคม  
พ.ศ. 2555  

5. การรายงานผลการใช(
จ�ายเงินงบประมาณ  
(รายเดือน) 
 

ผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้ วั ดนี้สามารถ
ตร วจสอบข( อ มู ล ไ ด( จ า กสํ านั กแผน งานแล ะ
งบประมาณ 

การรายงานตาม หนังสือ 
สํานักงานศาลยุติธรรม ด�วนท่ีสุดท่ี 
ศย 012/ ว 100 (ป) ลงวันท่ี 15 
ธันวาคม พ.ศ. 2552 

 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. สํานักแผนงานและงบประมาณ 
2. สํานักการคลัง 
3. สํานักบริหารทรัพยBสิน 
4. หน�วยรับการประเมิน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 083_13 : ระดับความสําเร็จในการกําหนดมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและ 
   วัสดุส้ินเปลืองในสํานักงาน 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 2 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  : 

• พลังงาน  เช�น  ไฟฟ;า น้ํา น้ํามัน เป@นต(น 

• วัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน  เช�น  กระดาษ ปากกา เป@นต(น  
 ระดับความสําเร็จในการกําหนดมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุ
สิ้นเปลืองในสํานักงาน พิจารณาผลสําเร็จของการดําเนินงานตามข้ันตอนการดําเนินการกําหนด
มาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน แบ�งเป@น 5 ระดับดังนี้ 

 ระดับท่ี 1 หน�วยงานมีการแต�งต้ังคณะกรรมการ/ผู(รับผิดชอบเก่ียวกับการดําเนินการใน
  การประหยัดพลังงานและวัสดุสิน้เปลืองในสํานักงาน 

 ระดับท่ี 2 มีการกําหนดมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลือง
   ในสํานักงาน 

 ระดับท่ี 3 มีการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุ 
สิ้นเปลืองในสํานักงาน 

 ระดับท่ี 4  มีการรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทางในการประหยัด 
พลังงานและวสัดุสิ้นเปลืองในสาํนักงาน 

 ระดับท่ี 5 มีการรวบรวมปYญหา อุปสรรค และข(อเสนอแนะ เสนอต�อผู(บริหารหน�วยงาน 
 

เกณฑ4การให�คะแนน : 
 กําหนดเป@นระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบ�งเกณฑBการให(คะแนนเป@น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก(าวหน(าของข้ันตอนการดําเนินงานในแต�ละระดับดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 
ระดับความสําเร็จของ Milestone 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 
1 �     
2 � �    
3 � � �   
4 � � � �  
5 � � � � � 
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โดยท่ี 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 
ระดับท่ี 1 หน�วยงานมีการแต�งต้ังคณะกรรมการ/ผู(รับผิดชอบเก่ียวกับการดําเนินการในการประหยัดพลังงาน

และวัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน 
ระดับท่ี 2 มีการกําหนดมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน 
ระดับท่ี 3 มีการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน 
ระดับท่ี 4 มีการรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลือง 

ในสํานักงาน 
ระดับท่ี 5 มีการรวบรวมปYญหา อุปสรรค และข(อเสนอแนะ เสนอต�อผู(บริหารหน�วยงาน 

 
แนวทางการประเมินผล : 

 

ระดับ แนวทางการประเมินผล 
ระดับท่ี 1 หน�วยงานมีการแต�งต้ังคณะกรรมการ/
ผู(รับผิดชอบเก่ียวกับการดําเนินการในการประหยดั
พลังงานและวสัดุสิ้นเปลืองในสาํนักงาน 

พิจารณาจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- คําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางาน 
- เอกสารการประชุมคณะกรรมการ/คณะทํางาน 
- เอกสารท่ีแสดงถึงการแต�งต้ัง/มอบหมาย
ผู(รับผิดชอบเก่ียวกับการดําเนินการในการประหยดั
พลังงานและวสัดุสิ้นเปลืองในสาํนักงาน 

ระดับท่ี 2 มีการกําหนดมาตรการ/แนวทางในการ
ประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน 

- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการกําหนดมาตรการ/
แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลือง
ในสํานักงาน 

ระดับท่ี 3 มีการดําเนินการตามมาตรการ/แนวทาง
ในการประหยัดพลังงานและวัสดุสิ้นเปลืองใน
สํานักงาน 

- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินการตาม
มาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุ
สิ้นเปลืองในสํานักงาน 
- สัมภาษณBผู(บริหาร/บุคลากรในหน�วยงาน 

ระดับท่ี 4 มีการรายงานผลการดําเนินการตาม
มาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุ
สิ้นเปลืองในสํานักงาน 

- รายงานผลการติดตามการดําเนินงานตาม
มาตรการ/แนวทางในการประหยัดพลังงานและวัสดุ
สิ้นเปลืองในสํานักงาน 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการรายงานผลการ
ติดตามมาตรการ/แนวทางในการประหยดัพลังงานและ
วัสดุสิ้นเปลืองในสํานักงาน 
 

ระดับท่ี 5 มีการรวบรวมปYญหา อุปสรรค และ
ข(อเสนอแนะ เสนอต�อผู(บริหารหน�วยงาน 

- บันทึกเสนอผู(บริหารหน�วยงาน 

 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. เอกสาร หลักฐานต�างๆ 
2. สัมภาษณBผู(บริหาร/บุคลากรในหน�วยงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 084_14 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร4ศาลยุติธรรม 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 5 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย :  

• แผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม หมายถึง แผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม พ.ศ. 2557 – 2560 ตาม
คําสั่งคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรม ท่ี 23/2556 ลงวันท่ี 2 ธันวาคม พ.ศ. 2556 เรื่อง ให(
ใช(แผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม พ.ศ. 2557 - 2560 เป@นกรอบแนวทางการพัฒนาศาลยุติธรรมและ
สํานักงานศาลยุติธรรม การจัดทําแผนงานโครงการและการติดตามเร�งรัดการดําเนินงานตามแผน
ตลอดจนประเมินผลให(เป@นไปตามวัตถุประสงคBและเป;าหมายของโครงการ ต้ังแต�วันท่ี 11 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2560และแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม 
พ.ศ. 2561 - 2564 ตามมติคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรม ครั้งท่ี 9/2560 เม่ือวันท่ี 22 
พฤษภาคม 2560 เห็นชอบในหลักการร�างแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม 

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรมพิจารณาผลสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามประเด็นต�างๆ ดังต�อไปนี้ 

   ประเด็นท่ี 1 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
ท่ีสอดคล(องกับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรมโดยมีรูปแบบและเนื้อหาท่ี 
ครบถ(วนถูกต(อง 
   ประเด็นท่ี 2 มีการจัดทําโครงการท่ีสอดคล(องกับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม 
   ประเด็นท่ี 3 มีการรายงานผลการดําเนินงานและการใช(จ�ายเงินโครงการท่ีได(รับ 
      จัดสรรงบประมาณครบถ(วน ถูกต(องตามระยะเวลาท่ีกําหนดทุกโครงการ 
      ท่ีได(รับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงานศาลยุติธรรม 
 
เกณฑ4การให�คะแนน:   
 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให( คะแนนดังนี้ 
 
 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

มิติท่ี 4 มติิด�านการพัฒนาหน1วยงาน (นํ้าหนักร�อยละ 20) 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

ตัวช้ีวัด (i) 
น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับ
ความสําเร็จตามเป=าหมายของตัวช้ีวัด 

คะแน
นท่ีได� 
(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1  
0.4 ไม� 

สําเร็จ 
   สําเร็จ SM1 (W1 x SM1) 

ประเด็นท่ี 2 
0.3 ไม� 

สําเร็จ 
   สําเร็จ SM2 (W2 x SM2) 

ประเด็นท่ี 3 
0.3 ไม� 

สําเร็จ 
   สําเร็จ SM3 (W3 x SM3) 

รวม 1.0  Σ (Wi x SMi) 
 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-2 x SM1-n) 

∑ W1-n 
  
  

 W  หมายถึง  น้ําหนักท่ีให(ประเด็นและผลรวมของน้ําหนัก เท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง  ร(อยละความสําเร็จของการดําเนินการงานในแต�ละประเด็นเทียบกับเป;าหมาย
     ผลผลิต/ผลลัพธBท่ีกําหนดไว(  
 n  หมายถึง  ลําดับท่ีของประเด็นท่ีนํามาประเมิน 
เง่ือนไข :  

ประเด็นท่ี 1 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 ท่ีสอดคล(อง 
กับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรมโดยมีรูปแบบและเนื้อหาท่ีครบถ(วน ถูกต(อง 
โดยมีเง่ือนไขประกอบด(วย 
         � มีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 –2564 
      ท่ีสอดคล(องกับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม 

 � หัวหน(าส�วนราชการศาลยุติธรรมให(ความเห็นชอบและให(ถือปฏิบัติ 
  ตามแผน 
 � จัดส�งไปยังสํานักงานอธิบดีผู(พิพากษาภาคและ/หรือสํานักงานศาลยุติธรรม 

ภายใน 30 กันยายน 2560 
  สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(น ครบถ(วนทุกข(อ 
          ไม1สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(นเพียงข(อใดข(อหนึ่ง 

หรือ (W1xSM1)+ (W2xSM2)+ ....+ (WnxSMn) 
W1+ W2+ W3+………+ Wn 
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 ประเด็นท่ี 2 มีการจัดทําโครงการท่ีสอดคล(องกับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรมเพ่ือของบประมาณ
รายจ�ายประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2562 
                               (อย�างน(อย 1 โครงการ) โดยมีเง่ือนไขประกอบด(วย 

 � มีรูปแบบ องคBประกอบและสาระสําคัญครบถ(วนถูกต(องตามแบบคําขอ
งบประมาณโครงการของศาลยุติธรรมและสํานักงานศาลยุติธรรม 

 � ในแต�ละหัวข(อโครงการมีความสมบูรณB ชัดเจนและมีความสอดคล(อง
ต�อเนื่องกัน 

 � สอดคล(อง สนับสนุน ตอบสนองต�อยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม สภาพ
ปYญหาและความจําเป@นเร�งด�วนท่ีต(องดําเนินการ โดยเฉพาะในด(านการ
อํานวยความยุติธรรมและการพัฒนาระบบงานศาลยุติธรรม 

 �    หัวหน(าส�วนราชการศาลยุติธรรมเห็นชอบ 
 �   จัดส�งไปยังสํานักงานอธิบดีผู(พิพากษาภาคและ/หรือสํานักงาน 
                ศาลยุติธรรม ภายใน 8 กันยายน 2560 และ 22 กันยายน 2560 

ตามลําดับ 
 �   การกําหนดงบประมาณคํานึงถึงความประหยัดและความพอเพียงในการ

ใช(จ�ายงบประมาณเม่ือเปรียบเทียบกับผลตอบแทนของโครงการ 
สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(น ครบถ(วนทุกข(อ 

     ไม1สําเร็จ  หมายถึง หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(น ไม�ครบถ(วนทุกข(อ 
  
 ประเด็นท่ี 3 มีการรายงานผลการดําเนินงานและการใช(จ�ายเ งินโครงการท่ีได(รับจัดสรร
งบประมาณครบถ(วน ถูกต(องตามระยะเวลาท่ีกําหนดทุกโครงการท่ีได(รับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงาน  
ศาลยุติธรรม  

สําเร็จ หมายถึง  หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(น ครบถ(วน 
     ถูกต(องตามระยะเวลาท่ีกําหนดทุกโครงการ 

     ไม1สําเร็จ หมายถึง  หน�วยงานได(ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข(างต(นไม�ครบถ(วนทุกข(อ 
 เช�น มีการรายงานครบถ(วน ถูกต(องแต�ไม�ทันตามกําหนดเวลา 
 

หมายเหตุ :สํานักแผนงานและงบประมาณจะมีหนังสือแจ(งเวียนแนวทางปฏิบัติในการจัดทํา
แผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 และการจัดทําคําของบประมาณรายจ�ายประจําป�
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ต�อไป 
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แนวทางการประเมินผล : 
 

เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเด็นท่ี 1 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564
ท่ีสอดคล(องกับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม 
โดยมีรูปแบบและเน้ือหาท่ีครบถ(วน 
ถูกต(อง 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการจัดทํา
แผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 เช�น 
- คําส่ังแต�งต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการ

ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
- เอกสารแผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 

ของหน�วยงาน 
ประเด็นท่ี 2 มีการจัดทําโครงการท่ี
สอดคล(องกับแผนยุทธศาสตรBศาลยุติธรรม 
เพื่อของบประมาณรายจ�ายประจําป�
งบประมาณ พ.ศ. 2562 (อย�างน(อย  
1 โครงการ)  

ประเมินจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการจัดทํา
โครงการเพื่อขอรับจัดสรรงบประมาณรายจ�ายประจําป�งบประมาณ 
พ.ศ. 2562 
- มีรายละเอียดในแต�ละหัวข(อของโครงการครบถ(วนตามแบบคําขอ

งบประมาณโครงการของศาลยุติธรรมและสํานักงานศาลยุติธรรม 
- ในแต�ละหัวข(อมีความสอดคล(องต�อเน่ืองกันและมีเน้ือหาถูกต(อง

สมบูรณB 
- โปรดศึกษาองคBประกอบ ความหมายและคําอธิบายเพิ่มเติมได(จาก

แบบคําของบประมาณโครงการของศาลยุติธรรมและสํานักงาน
ศาลยุติธรรมในเว็บไซตBของสํานักแผนงานและงบประมาณ 

- ตรวจสอบจากเอกสารคําของบประมาณรายจ�ายประจําป�
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ของหน�วยงาน ซึ่งกําหนดให(จัดส�งไปยัง
สํานักงานอธิบดีผู(พิพากษาภาค ภายใน 8 กันยายน 2560 (ศาลใน
ส�วนกลางส�งสํานักงานศาลยุติธรรมภายใน8 กันยายน 2560) 

ประเด็นท่ี 3 มีการรายงานผลการ
ดําเนินงานและการใช(จ�ายเงินโครงการท่ี
ได(รับจัดสรรงบประมาณครบถ(วน ถูกต(อง
ตามระยะเวลาท่ีกําหนดทุกโครงการท่ี
ได(รับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงาน
ศาลยุติธรรม 
 

ผลคะแนนการประเมินในประเด็นวัดน้ีสามารถตรวจสอบข(อมูลได(จาก
สํานักแผนงานและงบประมาณ (วัดจากรายงานผลการดําเนินงานและ
การใช(จ�ายเงินประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 ตามแบบฟอรBมของ
สํานักแผนงานและงบประมาณและหน�วยงานผู(บริหารโครงการ) 

 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. เอกสารแผนปฏิบัติการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 ของหน�วยงาน 
2. เอกสารการจัดทําคําของบประมาณโครงการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2562 ของหน�วยงาน 
3. เอกสารคําสั่ง บันทึกขออนุมัติ/อนุญาตและการรายงาน ฯลฯ การดําเนินโครงการของหน�วยงาน  
4.  ภาพถ�ายการจัดกิจกรรมต�างๆ 
5. การสัมภาษณBผู(บริหารและผู(เก่ียวข(อง 
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ตัวช้ีวัดท่ี 084_15 :  ระดับความสําเร็จของการนํานโยบายประธานศาลฎีกาด�านการพัฒนาระบบงาน    
  ศาลยุติธรรมไปสู1การปฏิบัติ 
หน1วยวัด   : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 12 (รอบท่ี 1 วัดเฉพาะประเด็นท่ี 1), ร(อยละ 5 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย  :   

• ระดับความสําเร็จในการนํานโยบายประธานศาลฎีกาด(านการพัฒนาระบบงานศาลยุติธรรมไปสู�

การปฏิบัติ กําหนดประเด็นในการพิจารณาไว( 5 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1  ระดับความสําเร็จในการดําเนินการให(บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�าง

ศาลยุติธรรมท่ัวประเทศเพ่ือพัฒนาระบบงานศาลยุติธรรมให(ประชาชนเข(าถึง

กระบวนการยุติธรรมได(โดยง�าย สะดวก ท่ัวถึง เท�าเทียมกันและเสียค�าใช(จ�ายน(อย 

ประเด็นท่ี 1.1 หน�วยงานมีการดําเนินการตามระเบียบและแนวทางปฏิบัติการ 

ให)บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�างศาลยุติธรรม 

- มีคําสั่งมอบหมายและแบ�งหน)าท่ีความรับผิดชอบแก�ผู)ปฏิบัติงาน 

- มีการตรวจสอบความถูกต)อง ครบถ)วนของข)อมูลคดีและสําเนา   
 คําพิพากษาก�อนนําเข)าฐานข)อมูลกลาง 

- มีการนําข)อมูลคดีและสําเนาคําพิพากษาเข)าไปจัดเก็บลงใน 

 ฐานข)อมูลกลางให)ถูกต)องเป6นป7จจุบัน 

- มีการจัดทํารายงานผลการจัดเก็บข)อมูลคดีและสําเนาคําพิพากษา 

เป6นรายเดือนเสนอให)ผู)พิพากษาหัวหน)าศาลหรืออธิบดีผู)พิพากษา
และเลขาธิการสํานักงานศาลยุติธรรมทราบ (วัดเฉพาะรอบท่ี 2) 

ประเด็นท่ี 1.2 หน�วยงานมีการให)บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�าง 

    ศาลยุติธรรมท่ัวประเทศ 

- มีการประชาสัมพันธ:ให)ประชาชนทราบว�าคู�ความและทนายความ 

 สามารถขอรับบริการขอคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�าง      
 ศาลยุติธรรมได)ท่ัวประเทศ 

- มีการจัดทํารายงานผลการให)บริการเป6นรายวันเสนอผู)บังคับบัญชา 

 ตามลําดับชั้นทราบ (วัดเฉพาะรอบท่ี 1) 
- มีการจัดทํารายงานผลการให(บริการเป@นรายเดือนเสนอให(           

ผู(พิพากษาหัวหน(าศาลหรืออธิบดีผู(พิพากษาและเลขาธิการ
สํานักงานศาลยุติธรรมทราบ (วัดเฉพาะรอบท่ี 2) 

 

ประเด็นท่ี 2  มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ การงบประมาณและการใช(ทรัพยากรให( 
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 



คู�มือการประเมินผลการปฏบัิติราชการของศาลยุติธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 45 

ประเด็นท่ี 3  มีการจัดทําฐานข(อมูลคดีให(ทันสมัยและมีมาตรฐานเพ่ือเป@นประโยชนBในการ
บริหารจัดการคดีให(มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ประเด็นท่ี 4  มีการส�งเสริมและพัฒนาการสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองคBกรเพ่ือให(บุคลากร  
ทุกฝ\ายได(รับข(อมูลท่ีถูกต(องและรวดเร็ว 

ประเด็นท่ี 5  ร�วมมือกับหน�วยงานอ่ืนเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและสร(างความร�วมมือในการ
อํานวยความยุติธรรมให(ประชาชนอย�างมีประสิทธิภาพ 

เกณฑ4การให�คะแนน :  

 ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

ตัวช้ีวัด (i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับ
ความสําเร็จตามเป=าหมายของตัวช้ีวัด 

คะแนน 
ท่ีได� 

(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงน้ําหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นที่ 1 0.2 1 2 3 4 5 SM1 (W1 x SM1) 

    ประเด็นที่ 1.1 (0.1) 
ไม�

สําเร็จ 
 

 
 สําเร็จ SM1.1  

    ประเด็นที่ 1.2 (0.1) 
ไม�

สําเร็จ 
 

 
 สําเร็จ SM1.2  

ประเด็นที่ 2 0.2 
 

 
ระดับ 

1 
 

ระดับ 
2 

SM2 (W2 x SM2) 

ประเด็นที่ 3 0.2 
  

2 
เร่ือง 

3 
เร่ือง 

4 
เร่ือง 

SM3 (W3 x SM3) 

ประเด็นที่ 4 0.2 
 

 
ระดับ 

1 
 

ระดับ 
2 

SM4 (W4 x SM4) 

ประเด็นที่ 5 0.2 
 

 
ระดับ 

1 
 

ระดับ 
2 

SM5 (W5 x SM5) 

รวม 1.0  Σ (Wi x SMi) 

หมายเหตุ : การประเมินผลตามตัวชี้วัดในประเด็นท่ี 2 , 4 และ 5 กําหนดเป@นระดับข้ันของความสําเร็จ 
(Milestone) แบ�งเกณฑBการให(คะแนนเป@น 2 ระดับ พิจารณาจากความก(าวหน(าของข้ันตอนการดําเนินงานใน
แต�ละระดับตามเกณฑBการให(คะแนนข(างต(น 



คู�มือการประเมินผลการปฏบัิติราชการของศาลยุติธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 46 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ ( W1-n x SM1-n) 

∑ W1-n 

W หมายถึง  น้ําหนักความสําคัญท่ีให(ในแต�ละประเด็นวัด และผลรวมของน้ําหนักของทุก 
ประเด็นเท�ากับ 1  

 SM   หมายถึง  คะแนนท่ีได(จากการเทียบผลการดําเนินงานของแต�ละประเด็นวัดท่ีนํามา 
 ประเมินผลกับเกณฑBการให(คะแนน 

 n หมายถึง  ลําดับท่ีของประเด็นท่ีนํามาประเมิน 
เง่ือนไข :  

ประเด็นท่ี 1  ระดับความสําเร็จในการดําเนินการให(บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�าง

ศาลยุติธรรมท่ัวประเทศเพ่ือพัฒนาระบบงานศาลยุติธรรมให(ประชาชนเข(าถึงกระบวนการ

ยุติธรรมได(โดยง�าย สะดวก ท่ัวถึง เท�าเทียมกันและเสียค�าใช(จ�ายน(อย 

ประเด็นท่ี 1.1 หน�วยงานมีการดําเนินการตามระเบียบและแนวทางปฏิบัติการ 

ให)บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�างศาลยุติธรรม โดยมีเง่ือนไข 

ประกอบด)วย 
� มีคําสั่งมอบหมายและแบ�งหน)าท่ีความรับผิดชอบแก�ผู)ปฏิบัติงาน 

� มีการตรวจสอบความถูกต)อง ครบถ)วนของข)อมูลคดีและสําเนา 

     คําพิพากษาก�อนนําเข)าฐานข)อมูลกลาง 

� มีการนําข)อมูลคดีและสําเนาคําพิพากษาเข)าไปจัดเก็บลงใน 

     ฐานข)อมูลกลางให)ถูกต)องเป6นป7จจุบัน 

� มีการจัดทํารายงานผลการจัดเก็บข)อมูลคดีและสําเนาคําพิพากษา 

     เป6นรายเดือนเสนอให)ผู)พิพากษาหัวหน)าศาลหรืออธิบดีผู)พิพากษา 

     และเลขาธิการสํานักงานศาลยุติธรรมทราบ (วัดเฉพาะรอบท่ี 2) 

   สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได)ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข)างต)นครบถ)วนทุกข)อ 

ไม�สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได)ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข)างต)นเพียงบางข)อ 
 

ประเด็นท่ี 1.2 หน�วยงานมีการให)บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�าง 

    ศาลยุติธรรมท่ัวประเทศ 

� มีการประชาสัมพันธ:ให)ประชาชนทราบว�าคู�ความและทนายความ 

     สามารถขอรับบริการขอคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�าง 

     ศาลยุติธรรมได)ท่ัวประเทศ 

 
 

(W1 x SM1)+ (W2 x SM2)+ ... +(Wn x SMn) 

W1+ W2+… +Wn 
หรือ 
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� มีการจัดทํารายงานผลการให)บริการเป6นรายวันเสนอผู)บังคับบัญชา 

     ตามลําดับชั้นทราบ (วัดเฉพาะรอบท่ี 1) 

� มีการจัดทํารายงานผลการให)บริการเป6นรายเดือนเสนอให) 
     ผู)พิพากษาหัวหน)าศาลหรืออธิบดีผู)พิพากษาและเลขาธิการ 

     สํานักงานศาลยุติธรรมทราบ (วัดเฉพาะรอบท่ี 2) 

สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได)ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข)างต)นครบถ)วนทุกข)อ 

ไม�สําเร็จ หมายถึง หน�วยงานได)ดําเนินการตามเง่ือนไขดังกล�าวข)างต)นเพียงบางข)อ 

ท้ังนี้ ในการให(บริการคัดถ�ายสําเนาคําพิพากษาระหว�างศาลนั้น หากศาลปลายทางท่ี
เป@นเจ(าของสําเนาคําพิพากษาไม�ได(ดําเนินการจัดเก็บข(อมูลคดีและสําเนาคําพิพากษาลงในฐานข(อมูลกลาง มี
ผลทําให(ศาลต(นทางท่ีมีผู(มาขอรับบริการไม�สามารถให(บริการได( ขอให(ศาลต(นทางระบุชื่อศาลปลายทางนั้นด(วย 

ประเด็นท่ี 2 มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ การงบประมาณและการใช(ทรัพยากรให(เกิด  
     ประสิทธิภาพสูงสุด  

 ระดับท่ี 1 มีการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการพัฒนาการบริหาร
จัดการ การงบประมาณ และการใช(ทรัพยากรให(เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 3) 

 ระดับท่ี 2 มีผลสําเร็จตามเป;าหมายท่ีชัดเจน เป@นรูปธรรม ตรวจสอบได(     
(มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 5) 

ประเด็นท่ี 3 มีการจัดทําฐานข(อมูลคดีให(ทันสมัยและมีมาตรฐานเพ่ือเป@นประโยชนBในการบริหาร  
      จัดการคดีให(มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยมีการดําเนินงานในเรื่องท่ีเก่ียวข(อง      
     มี 4 เรื่อง ดังนี้  

 � มีการบันทึกข(อมูลในระบบติดตามสํานวนคดีครบถ(วน ถูกต(อง เป@น
ปYจจุบัน ทุกรายการ ทุกกลุ�มงาน 

 � มีคําสั่งมอบหมายผู(รับผิดชอบในการควบคุมตรวจสอบการบันทึกข(อมูล
ในระบบติดตามสํานวนคดีเป@นรายวัน รายสัปดาหB รายเดือน 

 � สามารถตรวจสอบและเรียกใช(ข(อมูลคดีเพ่ือปฏิบัติงานหรือบริการ
ผู(เก่ียวข(องจากระบบติดตามสํานวนคดีได(อย�างถูกต(อง ครบถ(วน เป@น
ปYจจุบัน ตามข(อมูลในสํานวนคดี  

 � สามารถจัดทํารายงานความประจําวันและรายงานสถิติคดีได(อย�าง
ถูกต(องจากระบบติดตามสํานวนคดี  

 
 
 



คู�มือการประเมินผลการปฏบัิติราชการของศาลยุติธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 48 

ประเด็นท่ี 4 มีการส�งเสริมและพัฒนาการสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองคBกรเพ่ือให(บุคลากร  
ทุกฝ\ายได(รับข(อมูลท่ีถูกต(องและรวดเร็ว 

 ระดับท่ี 1 มีโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการส�งเสริมและพัฒนาการ
สื่อสารท้ังภายในและภายนอกองคBกร (มีการดําเนินการในระดับ 
ท่ี 1 ได(คะแนน = 3) 

 ระดับท่ี 2 มีผลสําเร็จตามเป;าหมายของโครงการท่ีชัดเจน เป@นรูปธรรม 
อ(างอิงได( (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 5)  

ประเด็นท่ี 5 ร�วมมือกับหน�วยงานอ่ืนเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและสร(างความร�วมมือในการอํานวย 
ความยุติธรรมให(ประชาชนอย�างมีประสิทธิภาพ 

 ระดับท่ี 1 มีโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการร�วมมือกับหน�วยงานอ่ืนเพ่ือ
ขับเคลื่อนนโยบายและสร(างความร�วมมือในการอํานวยความ
ยุติธรรมให(แก�ประชาชนอย�างมีประสิทธิภาพ (มีการดําเนินการใน
ระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 3) 

 ระดับท่ี 2 มีผลสําเร็จตามเป;าหมายของโครงการท่ีชัดเจน เป@นรูปธรรม 
อ(างอิงได( (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 5) 

หมายเหตุ : โครงการหรือกิจกรรมต�างๆ อาจเป@นโครงการท่ีไม�ได(ขอรับการจัดสรรงบประมาณจากสํานักงาน
ศาลยุติธรรมหรือเป@นโครงการท่ีได(รับจัดสรรงบประมาณจากโครงการต�างๆ ตามท่ีสํานักงานศาลยุติธรรมได(
จัดสรรงบประมาณให(แก�หน�วยงาน 

แนวทางการประเมินผล : 

เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเด็นท่ี 1 ระดับความสําเร็จใน  

การดําเนินการให(บริการคัดถ�ายสําเนา   

คําพิพากษาระหว�างศาลยุติธรรม    

ท่ัวประเทศเพ่ือพัฒนาระบบงาน   

ศาลยุติธรรมให(ประชาชนเข(าถึง

กระบวนการยุติธรรมได(โดยง�าย 

สะดวก ท่ัวถึง เท�าเทียมกันและ     

เสียค�าใช(จ�ายน(อย 

พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีสอดคล(องหรือสนับสนุนนโยบายประธานศาลฎีกาด(าน

การพัฒนาระบบงานศาลยุติธรรมให(ประชาชนเข(าถึงกระบวนการ

ยุติธรรมได(โดยง�าย สะดวก ท่ัวถึง เท�าเทียมกันและเสียค�าใช(จ�ายน(อย 

เช�น 

- คําสั่งมอบหมายและแบ�งหน)าท่ีความรับผิดชอบแก�ผู)ปฏิบัติงาน 
- สมุดคุมการตรวจสอบการดําเนินงาน 

- รายงานผลการตรวจสอบข(อมูลและการนําเข(าข(อมูลจากฐาน

ระบบข(อมูลกลาง 

- รายงานผลการให(บริการ 
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เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 

- รายงานผลการจัดเก็บข(อมูลคดีและสําเนาคําพิพากษา 

- หนังสือรายงานผลไปยังสํานักงานศาลยุติธรรม 

- เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการประชาสัมพันธB เช�น แผ�นพับ 

เว็บไซตB 

ประเด็นที่ 2 มีการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการ การงบประมาณและ

การใช(ทรัพยากรให(เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด 

พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีสอดคล(องหรือสนับสนุนนโยบายประธานศาลฎีกาด(าน

การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ การงบประมาณและการใช(

ทรัพยากรให(เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช�น 

- คําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานดําเนินงาน 

- บันทึกขออนุมัติจัดกิจกรรม/โครงการ 

- เอกสารโครงการ/กําหนดการ 

- เอกสารประกอบการจัดกิจกรรม/ภาพถ�าย/ข�าว 

- รายงานผลการดําเนินงานต�อหัวหน(าส�วนราชการ 

- แบบแสดงความคิดเห็น/สถิติต�างๆ 

ประเด็นที่ 3 มีการจัดทําฐานข(อมูลคดี

ให(ทันสมัยและมีมาตรฐานเพ่ือเป@น

ประโยชนBในการบริหาร จัดการคดีให(

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีสอดคล(องหรือสนับสนุนนโยบายประธานศาลฎีกาด(าน

การจัดทําฐานข(อมูลคดีให(ทันสมัยและมีมาตรฐานเพ่ือเป@นประโยชนBใน

การบริหารจัดการคดีให(มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เช�น 

- คําสั่งมอบหมายผู(รับผิดชอบ 

- รายงานผลการตรวจสอบข(อมูล 

- การสอบทานจากโปรแกรมติดตามสํานวนคดีกับสํานวนคดี 

- รายงานผลการตรวจสอบข(อมูลจากโปรแกรมติดตามสํานวนคดี 

- ความถูกต(องของรายงานความประจําวันและรายงานสถิติคดีจาก

โปรแกรมติดตามสํานวนคดี 

ประเด็นที่ 4 มีการส�งเสริมและ

พัฒนาการสื่อสารท้ังภายในและ

ภายนอกองคBกรเพ่ือให(บุคลากร     

พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีสอดคล(องหรือสนับสนุนนโยบายประธานศาลฎีกาด(าน

การส�งเสริมและพัฒนาการสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองคBกร
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เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ทุกฝ\ายได(รับข(อมูลท่ีถูกต(องและ

รวดเร็ว 

เพ่ือให(บุคลากรทุกฝ\ายได(รับข(อมูลท่ีถูกต(องและรวดเร็ว เช�น 

- คําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานดําเนินงาน 

- บันทึกขออนุมัติจัดกิจกรรม/โครงการ 

- เอกสารโครงการ/กําหนดการ 

- เอกสารประกอบการจัดกิจกรรม/ภาพถ�าย/ข�าว 

- รายงานผลการดําเนินงานต�อหัวหน(าส�วนราชการ 

- แบบแสดงความคิดเห็น/สถิติต�างๆ 

ประเด็นที่ 5 ร�วมมือกับหน�วยงานอ่ืน

เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและสร(างความ

ร�วมมือในการอํานวยความยุติธรรมให(

ประชาชนอย�างมีประสิทธิภาพ 

พิจารณาจากเอกสาร/หลักฐานต�างๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีสอดคล(องหรือสนับสนุนนโยบายประธานศาลฎีกาด(าน

การร�วมมือกับหน�วยงานอ่ืนเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและสร(างความ

ร�วมมือในการอํานวยความยุติธรรมให(ประชาชนอย�างมีประสิทธิภาพ เช�น 

- คําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานดําเนินงาน 

- บันทึกขออนุมัติจัดกิจกรรม/โครงการ 

- เอกสารโครงการ/กําหนดการ 

- เอกสารประกอบการจัดกิจกรรม/ภาพถ�าย/ข�าว 

- รายงานผลการดําเนินงานต�อหัวหน(าส�วนราชการ 

- แบบแสดงความคิดเห็น/สถิติต�างๆ 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. ข(อมูลผลการดําเนินงานของหน�วยงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 084_16 : ระดับความสําเร็จในการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
หน1วยวัด  : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 5 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย :  

• ความสําเร็จในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หมายถึง ความสามารถท่ีหน�วยงาน
บริหารจัดการบุคลากรพัฒนาบุคลากรเพ่ือให(มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับประเภท ระดับของ
ตําแหน�งและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ รวมถึงการเสริมสร(างคุณธรรม จริยธรรม
และยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 

• ระดับความสําเร็จในการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกําหนดประเด็นในการพิจารณา
ไว( 4 ประเด็น ดังนี้ 

  ประเด็นท่ี 1  มีการเสริมสร(างคุณธรรม จริยธรรม และสร(างจิตสํานึกในการอํานวยความ 
     ยุติธรรม รวมท้ังส�งเสริมการเป@นแบบอย�างท่ีดีให(สอดคล(องตามเจตจํานงสุจริตใน 
     การบริหารงานของสํานักงานศาลยุติธรรม 
  ประเด็นท่ี 2  มีการยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของข(าราชการตุลาการและบุคลากรใน 
        หน�วยงาน 
  ประเด็นท่ี 3  จํานวนวิธีการท่ีหน�วยงานพัฒนาบุคคลด(วยวิธกีารอ่ืนนอกเหนือจากการอบรม 
  ประเด็นท่ี 4  มีการฝgกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 
 

เกณฑ4การให�คะแนน : 
ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/-1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 
1 ∑ (W1-n x SM 1-n) = 1 
2 ∑ (W1-n x SM 1-n) = 2 
3 ∑ (W1-n x SM 1-n) = 3 
4 ∑ (W1-n x SM 1-n) = 4 
5 ∑ (W1-n x SM 1-n) = 5 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

ตัวชี้วัด (i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกับระดับ

ความสําเร็จตามเป=าหมายของตัวชี้วัด 

คะแนน 

ท่ีได� 

(SMi) 

คะแนน      

ถ1วงน้ําหนัก       

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นท่ี 1  
0.25 ระดับ 

1 

 ระดับ 

2 

 ระดับ 

3 

SM1 (W1 x SM1) 

ประเด็นท่ี 2 
0.25 ระดับ 

1 

 ระดับ 

2 

 ระดับ 

3 

SM2 (W2 x SM2) 

ประเด็นท่ี 3  
0.25 2 

วิธี 

3 

วิธี 

4 

วิธี 

5 

วิธี 

≥ 6 

วิธี 

SM3 (W3 x SM3) 

ประเด็นท่ี 4 
0.25 ระดับ 

1 

 ระดับ 

2 

 ระดับ 

3 

SM4 (W4 x SM4) 

รวม 1.0  Σ (Wi x SMi) 

 

หมายเหตุ : การประเมินผลตามตัวชี้วัดในประเด็นท่ี 1 , 2 , และ 4 กําหนดเป@นระดับข้ันของความสําเร็จ 
(Milestone) แบ�งเกณฑBการให(คะแนนเป@น 3 ระดับ พิจารณาจากความก(าวหน(าของข้ันตอนการดําเนินงานใน
แต�ละระดับตามเกณฑBการให(คะแนนข(างต(น 
 

ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-n x SM 1-n) 

∑ W1-n 

W หมายถึง   น้ําหนักความสําคัญท่ีให(ในแต�ละประเด็นวัด และผลรวมของน้ําหนักของ 
               ทุกประเด็นเท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง   คะแนนท่ีได(จากการเทียบผลการดําเนินงานของแต�ละประเด็นวัดท่ีนํามา 
   ประเมินผลกับเกณฑBการให(คะแนน 

i1 - n  หมายถึง   ประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีนํามาประเมิน 
 
เง่ือนไข :  
ประเด็นท่ี 1  มีการเสริมสร(างคุณธรรม จริยธรรม และสร(างจิตสํานึกในการอํานวยความยุติธรรม รวมท้ัง 
                 ส�งเสริมการเป@นแบบอย�างท่ีดีให(สอดคล(องตามเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานของสํานักงาน 
                 ศาลยุติธรรม 

   

หรือ 
(W1xSM1)+ (W2xSM2)+…+ (WnxSMn) 

W1+W2+…+Wn 
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  ระดับท่ี 1  มีการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีการเสริมสร(าง 
        คุณธรรม จริยธรรม และสร(างจิตสํานึกในการอํานวยความยุติธรรม  
                          รวมท้ัง ส�งเสริมการเป@นแบบอย�างท่ีดีให(สอดคล(องตามเจตจํานงสุจริต 
                          ในการบริหารงานของสํานักงานศาลยุติธรรม (มีการดําเนินการใน 
                          ระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 1)   

   ระดับท่ี 2  มีการดําเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไว(  
       (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 3)   
   ระดับท่ี 3  มีผลสําเร็จตามเป;าหมายและวัตถุประสงคBของโครงการหรือกิจกรรม 
       ท่ีชัดเจน เป@นรูปธรรม (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 3 ได(คะแนน = 5)
ประเด็นท่ี 2 มีการยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 
   ระดับท่ี 1  มีการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการยกระดับการพัฒนา 
       คุณภาพชีวิตของข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 
       (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 ได(คะแนน = 1)    
   ระดับท่ี 2  มีการดําเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไว(  
       (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 3)   
   ระดับท่ี 3  มีผลสําเร็จตามเป;าหมายและวัตถุประสงคBของโครงการหรือกิจกรรม 
       ท่ีชัดเจน เป@นรูปธรรม  
       (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 3 ได(คะแนน = 5)   
ประเด็นท่ี 3 จํานวนวิธีการท่ีหน�วยงานพัฒนาบุคคลด(วยวิธกีารอ่ืนนอกเหนือจากการอบรม 
   จํานวนวิธีการท่ีหน�วยงานใช(ในการพัฒนาบุคคลด(วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจากการ
 อบรม จํานวน 12 วิธี ได(แก� การฝgกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การสอนงาน  
 (Coaching) การเป@นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การให(คําปรึกษาแนะนํา (Consulting) การหมุนเวียน 
 งาน (Job Rotation) การเข(าร�วมประชุม/สัมมนา (Meeting/Seminar) การดูงานนอกสถานท่ี  
 (Site Visit) การฝgกงานกับผู(เชี่ยวชาญ (Counterpart) การมอบหมายงาน (Job Assignment)  
 การติดตามหัวหน(า (Work Shadow) การเรียนรู(ด(วยตนเอง (Self Learning) การเป@นวิทยากร 
 ภายในหน�วยงาน (In-House Instructor)  
   โดยนําจํานวนวิธีการท่ีหน�วยงานพัฒนาบุคคลด(วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจากการ 

อบรม เปรียบเทียบกับเกณฑBในการให(คะแนนท่ีกําหนด 
ประเด็นท่ี 4 มีการฝgกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 
   ระดับท่ี 1  มีโครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงการฝgกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 
                                             ข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน (มีการดําเนินการในระดับ 
                                             ท่ี 1 ได(คะแนน = 1)   
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   ระดับท่ี 2  มีการดําเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไว(  
                                             (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 2 ได(คะแนน = 3) 
   ระดับท่ี 3  มีผลสําเร็จตามเป;าหมายและวัตถุประสงคBของหลักสูตรท่ีชัดเจน  
       เป@นรูปธรรม (มีการดําเนินการในระดับท่ี 1 - 3 ได(คะแนน = 5) 
 
 
 

แนวทางการประเมินผล : 
 

เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเด็นท่ี 1 มีการเสริมสร(างคุณธรรม จริยธรรม 
และสร(างจิตสํานึกในการอํานวยความยุติธรรม 
รวมท้ังส�งเสริมการเป@นแบบอย�างท่ีดีให(สอดคล(อง
ตามเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานของ
สํานักงานศาลยุติธรรม 
 
 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
1) แผนปฏิบัติการของหน�วยงานท่ีมีโครงการหรือกิจกรรม
ท่ีแสดงถึงการเสริมสร(างคุณธรรม จริยธรรม และสร(าง
จิตสํานึกในการอํานวยความยุติธรรม รวมท้ังส�งเสริม   
การเป@นแบบอย�างท่ีดีให(สอดคล(องตามเจตจํานงสุจริต   
ในการบริหารงานของสํานักงานศาลยุติธรรม 
2) เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตาม
โครงการและแสดงถึงผลสําเร็จตามเป;าหมายและ
วัตถุประสงคBของโครงการหรือกิจกรรมท่ีชัดเจน        
เป@นรูปธรรม 

ประเด็นท่ี 2 มีการยกระดับการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของข(าราชการตุลาการและบุคลากรใน
หน�วยงาน 
  

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
1) แผนปฏิบัติการของหน�วยงานท่ีมีโครงการหรือกิจกรรม
ท่ีแสดงถึงการยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 
2) เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงาน          
ตามโครงการและแสดงถึงผลสําเร็จตามเป;าหมาย      
และวัตถุประสงคBของโครงการหรือกิจกรรมท่ีชัดเจน        
เป@นรูปธรรม 

ประเด็นท่ี 3 จํานวนวิธีการท่ีหน�วยงานพัฒนา
บุคคลด(วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจากการอบรม 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงจํานวนวิธีการท่ีหน�วยงาน
พัฒนาบุคคลด(วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจากการอบรม 

ประเด็นท่ี 4 มีการฝgกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
1) เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการฝgกอบรมเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพ สร(างองคBความรู( และเสริมสร(างประสิทธิภาพ
ของข(าราชการตุลาการและบุคลากรในหน�วยงาน 
2) เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตาม
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เกณฑ4การให�คะแนน แนวทางการประเมินผล 
หลักสูตรท่ีกําหนดไว(และแสดงถึงผลสําเร็จตามเป;าหมาย
และวัตถุประสงคBของโครงการหรือกิจกรรมท่ีชัดเจน   
เป@นรูปธรรม 

แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 
 

1. ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ  
2. หน�วยรับประเมิน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 084_17 : ระดับความสําเร็จในการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช�ในการดําเนินงานให�
   เกิดประโยชน4สูงสุด 
หน1วยวัด  : ระดับ 
น้ําหนัก  : ร(อยละ 8 (รอบท่ี 1 วัดเฉพาะประเด็นท่ี 1.1 และ 1.3) , ร(อยละ 5 (รอบท่ี 2) 
คําอธิบาย :    

• Web Conference หรือ การประชุมทางไกลผ�านจอภาพ หมายถึง การประชุมทางไกลผ�าน
เครือข�ายอินเตอรBเน็ตความเร็วสูง โดยสามารถทําการประชุมแบบเห็นภาพ ฟYงเสียงของ
ผู(เข(าร�วมประชุม ตลอดจนนําเสนอข(อมูลต�อท่ีประชุม (Presentation) พร(อมรับ-ส�งข(อมูลใน
รูปแบบต�างๆ ได(ในเวลาเดียวกัน ด(วยการใช(ช�องสัญญาณอินเตอรBเน็ต (Bandwidth) ได(อย�างมี
ประสิทธิภาพเหมาะสําหรับการประชุมทางไกล การเรียนการสอน การฝgกอบรม รวมถึงการ
สนทนาต�างๆ 

• Video Conference หรือ การประชุมทางไกลผ�านจอภาพ หมายถึง ระบบท่ีมีการนําเอา
อุปกรณBเทคโนโลยีต�าง ๆ เข(ามาใช(งานร�วมกัน เช�น คอมพิวเตอรB กล(องโทรทัศนB ลําโพง 
ไมโครโฟน และระบบสื่อสารโทรคมนาคมผสมผสานเป@นการประชุมท่ีผู(ร�วมประชุมอยู�ต�าง
สถานท่ีกัน แต�สามารถเจรจาสื่อสาร หรือประชุมโต(ตอบกันได(โดยไม�จําเป@นต(องเดินทางไปอยู�ใน
สถานท่ีเดียวกัน สามารถติดต�อสื่อสารกันได(ท้ังทางข(อความและรูปภาพ ภาพกราฟฟ_กต�าง ๆ 
ซ่ึงมีช�องทางการส�งสัญญาณได(หลายช�องทางท้ังทางสายโทรศัพทB คลื่นไมโครเวฟ สายไฟเบอรB
ออฟติกของระบบเครือข�าย และส�งสัญญาณผ�านดาวเทียม ทําให(ผู(เข(าร�วมประชุมสามารถ
มองเห็นภาพและได(ยินเสียงโต(ตอบกันไปมาระหว�างการประชุมแม(จะอยู�กันคนละสถานท่ีก็ตาม 
สามารถประชุมร�วมกันได(ท้ังในระดับผู(บริหาร ผู(ปฏิบัติการ หรือพนักงานท้ังในระดับเดียวกัน 
คนละระดับคนละสายงาน 

• ฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรBของศาลยุติธรรม หมายถึง การจัดเก็บข(อมูลระบบ
คอมพิวเตอรBท่ีเป@นมาตรฐานเดียวกัน สามารถบูรณาการข(อมูลและใช(งานร�วมกันได(อย�างมี
ประสิทธิภาพประกอบด(วยการจัดเก็บข(อมูลครุภัณฑB อุปกรณBและระบบงานคอมพิวเตอรBของ
หน�วยงาน โดยใช(รูปแบบโครงสร(างฐานข(อมูลกลางผ�านโปรแกรมบริหารจัดการฐานข(อมูลกลาง
ระบบคอมพิวเตอรBของศาลยุติธรรมท่ีสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาและออกแบบไว(เพ่ือให(
การจัดเก็บข(อมูลมีมาตรฐานเดียวกัน  

 

 ระดับความสําเร็จในการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช(ในการดําเนินงานให(เกิด
ประโยชนBสูงสุด 

  ประเด็นท่ี 1 การบริหารจัดการระบบ Web/Video Conference ในการดําเนินงานด(านคดี
     และด(านอ่ืนๆ     
     ประเด็นท่ี 1.1 จํานวนครั้งในการใช(ประโยชนB Web/Video Conference ในการ
        ดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆ 
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     ประเด็นท่ี 1.2 มีการบํารุงรักษา/ดูแลอุปกรณBระบบ Web/Video Conference 
     ประเด็นท่ี 1.3 มีการรายงานผลการใช(ประโยชนB  Web/Video Conference      
                                                      ในการดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
         -  มีการรายงานไปยังสํานักงานศาลยุติธรรมภายใน 
          ระยะเวลาท่ีกําหนด 
         - มีการรายงานผลเพ่ือเสนอผู(บริหารของหน�วยงาน  
  ประเด็นท่ี 2 การบริหารจัดการฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรBของศาลยุติธรรม 
   ประเด็นท่ี 2.1 มีการปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรBของหน�วยงานทุกไตรมาส 

  ประเด็นท่ี 2.2 มีการตรวจสอบการปรับปรุงข(อมูลให(มีความถูกต(องและครบถ(วน 
  ประเด็นท่ี 2.3 มีการใช(ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรB
     มาสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และ/หรือการบริหารจัดการ 
     ทรัพยากรด(านเทคโนโลยีสารสนเทศของหน�วยงานอย�างมี 
     ประสิทธิภาพ 
 

เกณฑ4การให�คะแนน :  
 
  ช�วงปรับเกณฑBการให(คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑBการให(คะแนน ดังนี้ 
 

 

ระดับคะแนน เกณฑ4การให�คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ4การให�คะแนนเทียบกบัระดับ
ความสําเร็จตามเป=าหมายของ

ตัวชี้วัด 

คะแนน
ที่ได� 
(SMi) 

คะแนน      
ถ1วงนํ้าหนัก       
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ประเด็นที่ 1 0.5      SM1 (W1 x SM1) 

           ประเด็นที่ 1.1  
(0.2) 2 

คร้ัง 
4

คร้ัง 
6

คร้ัง 
8

คร้ัง 
10
คร้ัง 

(SM1.1) (W1.1 x SM1.1) 

           ประเด็นที่ 1.2 
(0.2) ไม�

สําเร็จ 
   สําเร็จ (SM1.2) (W1.2 x SM1.2) 

           ประเด็นที่ 1.3 
(0.1) ไม�

สําเร็จ 
   สําเร็จ (SM1.3) (W1.3 x SM1.3) 

ประเด็นที่ 2 0.5      SM2 (W2 x SM2) 
           ประเด็นที่ 2.1 (0.2) 1 เร่ือง 2 เร่ือง 3 เร่ือง 4 เร่ือง 5 เร่ือง (SM2.1) (W2.1 x SM2.1) 
           ประเด็นที่ 2.2 (0.2) ไม�มี    มี (SM2.2) (W2.2 x SM2.2) 
           ประเด็นที่ 2.3 (0.1) ไม�มี    มี (SM2.3) (W2.3 x SM2.3) 

รวม 1.0  Σ (Wi x SMi) 

 
 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถ1วงน้ําหนักเท1ากับ 
 

∑ (W1-n x SM 1-n) 

∑ W1-n 
 
 W  หมายถึง  น้ําหนักท่ีให(ประเด็นและผลรวมของน้ําหนักเท�ากับ 1 
 SM   หมายถึง  ร(อยละความสําเร็จของการดําเนินการงานในแต�ละประเด็นเทียบกับเป;าหมาย
     ผลผลิต/ผลลัพธBท่ีกําหนดไว( 
 n    หมายถึง  ลําดับท่ีของประเด็นท่ีนํามาประเมิน 
 

 
 
 
 

หรือ 
(W1xSM1)+ (W2xSM2)+…+ (WnxSMn) 

W1+W2+…+Wn 
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แนวทางการตรวจประเมิน :   
 ประเด็นท่ี 1 การบริหารจัดการระบบ Web/Video Conference ในการดําเนินงานด(านคดีและ
   ด(านอ่ืนๆ 
   ประเด็นท่ี 1.1 จํานวนครั้งในการใช(ประโยชนB Web/Video Conference ในการ
      ดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆ เช�น การไกล�เกลี่ยข(อพิพาท หรือ
      วิธีการอ่ืนท่ีเป@นไปตามข(อบังคับและข(อกําหนดของประธานศาลฎีกา 
      เช�น 
      1) ข(อบังคับของประธานศาลฎีกาว�าด(วยการสืบพยาน 
        คดีอาญาในลักษณะการประชุมทางจอภาพ พ.ศ. 2556  

      2) ข(อบังคับของประธานศาลฎีกาว�าด(วยการสอบถามผู(ต(องหา
       หรือทําการไต�สวนพยานในการออกหมายขังผู(ต(องหา             
       ในลักษณะการประชุมทางจอภาพ พ.ศ. 2556  

      3) ข(อกําหนดประธานศาลฎีกาว�าด(วยแนวทางการสืบ 
       พยานหลักฐานและการสืบพยานบุคคลท่ีอยู�นอกศาลโดย
       ระบบการประชุมทางจอภาพ พ.ศ. 2556  
 

   ประเด็นท่ี 1.2 มีการบํารุงรักษา/ดูแลอุปกรณBระบบ Web/Video Conference 
      สําเร็จ  หมายถึง    มีการบํารุงรักษา/ดูแลอุปกรณBระบบ Web/Video 
           Conferenceให(มีความสมบูรณBพร(อมสําหรับการ
           ใช(งาน 
      ไม1สําเร็จ หมายถึง มีการบํารุงรักษา/ดูแลอุปกรณBระบบ  
         Web/Video Conferenceให(มีความสมบูรณBแต� 
         ไม�พร(อมสําหรับการใช(งาน 
   ประเด็นท่ี 1.3 มีการรายงานผลการใช(ประโยชนB Web/Video Conference ในการ
      ดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
        สําเร็จ หมายถึง  มีการรายงานผลการใช(ประโยชนB Web/Video 
              Conference ในการดําเนินงานด(านคดีและ                 
              ด(านอ่ืนๆเพ่ือเสนอผู(บริหารหน�วยงานและ 
              สํานักงานศาลยุติธรรม ภายในวันท่ี 10 ของ                        
              ทุกเดือน ตามหนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม                
              ท่ี ศย 013/ว 255 ลงวันท่ี 28 เมษายน 2554
              และหนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม ท่ี ศย 013/  
              ว64ลงวันท่ี 23 มกราคม 2558  
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        ไม1สําเร็จ หมายถึง มีการรายงานผลการใช(ประโยชนB Web/Video
              Conference ในการดําเนินงานด(านคดีและ                 
              ด(านอ่ืนๆเพ่ือเสนอผู(บริหารหน�วยงานหรือ 
              สํานักงานศาลยุติธรรม ภายในวันท่ี 10                  
              ของทุกเดือน ตามหนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม                
              ท่ี ศย 013/ว 255 ลงวันท่ี 28 เมษายน 2554  
              และหนังสือสํานักงานศาลยุติธรรม ท่ี ศย 013/ 
              ว 64 ลงวันท่ี 23 มกราคม 2558   
 
 

  ประเด็นท่ี 2 การบริหารจัดการฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรBของศาลยุติธรรม 
 ประเด็นท่ี 2.1 มีการปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรBของหน�วยงานทุกไตรมาส 
   โดยมีการดําเนินงานในเรื่องท่ีเก่ียวข(อง มี 5 เรื่อง 
   (โดยในแต�ละเรื่อง = 1 คะแนน) ดังนี้ 

 มีการมอบหมายหน(าท่ีความรับผิดชอบในการบันทึกข(อมูลและ
  บริหารจัดการข(อมูลระบบคอมพิวเตอรB (มีการดําเนินการ ได( 

 คะแนน = 1) 

 มีมาตรการหรือวิธีการตรวจสอบความถูกต(องของข(อมูลระบบ
  คอมพิวเตอรB (มีการดําเนินการ ได(คะแนน = 1) 

 มีการกําหนดสิทธิในการเข(าถึงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรB (มีการ 
 ดําเนินการ ได(คะแนน = 1) 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนในการปรับปรุงข(อมูลระบบ 
  คอมพิวเตอรB เช�น กําหนดความถ่ีและวิธีการ (มีการดําเนินการ  

 ได(คะแนน = 1) 

 มีรายงานผลการปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรBเพ่ือเสนอ 
  ผู(บริหารทุกไตรมาส (มีการดําเนินการ ได(คะแนน = 1) 

 ประเด็นท่ี 2.2 มีการตรวจสอบการปรับปรุงข(อมูลให(มีความถูกต(องและครบถ(วน 
   มี     หมายถึง  มีการปรับปรุงข(อมูลให(มีความถูกต(องและครบถ(วน 
     ไม1มี  หมายถึง  มีการปรับปรุงข(อมูลให(มีความถูกต(องหรือ 
        ครบถ(วน อย�างใดอย�างหนึ่ง  

 ประเด็นท่ี 2.3 การใช(ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรBมา
   สนับสนุนการปฏิบัติราชการ และ/หรือการบริหารจัดการทรัพยากร
   ด(านเทคโนโลยีสารสนเทศของหน�วยงานอย�างมีประสิทธิภาพ 
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    มี    หมายถึง  มีการใช(ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลาง 
      ระบบคอมพิวเตอรBมาสนับสนุนการปฏิบัติราชการ 
      และ/หรือการบริหารจัดการทรัพยากรด(าน 
      เทคโนโลยีสารสนเทศของหน�วยงานอย�างมี 
      ประสิทธิภาพ โดยมีหลักฐานท่ีแสดงการใช( 
      ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลางฯ 
    ไม1มี หมายถึง  มีการใช(ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลาง 
      ระบบคอมพิวเตอรBมาสนับสนุนการปฏิบัติราชการ 
      และ/หรือการบริหารจัดการทรัพยากรด(าน 
      เทคโนโลยีสารสนเทศของหน�วยงานอย�างมี 
      ประสิทธิภาพแต�ไม�มีหลักฐานท่ีแสดงการใช( 
      ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลางฯ 
แนวทางการประเมินผล :  
 

ประเด็นวัด   แนวทางการประเมินผล 

ประเด็นท่ี 1 การบริหารจัดการระบบ
Web/Video Conference ในการ
ดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆ 
ประเด็นท่ี 1.1 จํานวนครั้งในการใช(
ประโยชนB Web/Video Conference 
ในการดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆ 
ประเด็นท่ี 1.2 มีการบํารุงรักษา/ดูแล
อุปกรณBระบบ Web/Video 
Conference   
ประเด็นท่ี 1.3 มีการรายงานผลการใช(
ประโยชนB Web/Video Conference 
ในการดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆ
ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  

- พิจารณาผลสําเร็จตามระดับมาตรฐานผลงานจากจํานวนครั้ง
ในการใช(ประโยชนB Web/Video Conference ในการ
ดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆ และนําผลการดําเนินงาน            
ท่ีได(มาเปรียบเทียบกับความสําเร็จตามเป;าหมายของตัวชี้วัดท่ี
กําหนดไว( 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมี                    
การบํารุงรักษา/ดูแลอุปกรณBระบบ Web/Video Conference 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการรายงานผล
การใช(ประโยชนB Web/Video Conference ในการดําเนินงาน
ด(านคดีและด(านอ่ืนๆภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
หมายเหตุ : ผลคะแนนการประเมินตามประเด็นย�อยท่ี 1.1                 
สามารถตรวจสอบข(อมูลได(จากสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ประ เ ด็น ท่ี  2  ก ารบริ หา รจั ดกา ร
ฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรBของ
ศาลยุติธรรม 
 
ประเด็นท่ี 2.1 มีการปรับปรุงข(อมูลระบบ
คอมพิวเตอรBของหน�วยงานทุกไตรมาส 

ประเมินผลจากข(อมูล เอกสาร หลักฐานต�างๆ เช�น 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมี                     
การมอบหมายอํานาจหน(าท่ีความรับผิดชอบของผู(เก่ียวข(องใน
การปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรBของหน�วยงาน  เช�น 
เจ(าหน(าท่ีดูแลระบบ เจ(าหน(าท่ีพัฒนาระบบ 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการกําหนด 
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ประเด็นวัด   แนวทางการประเมินผล 

ประเด็นท่ี 2.2 มีการตรวจสอบการปรับปรุง
ข(อมูลให(มีความถูกต(องและครบถ(วน 
ประเด็นท่ี 2.3 มีการใช(ประโยชนBจากข(อมูล
ในฐานข(อมูลกลางระบบคอมพิวเตอรBมา
สนับสนุนการปฏิบัติราชการ และ/หรือการ
บริหารจัดการทรัพยากรด(านเทคโนโลยี
สารสนเทศของหน� วยงานอย� าง มี
ประสิทธิภาพ 

สิทธิในการเข(าถึงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรB 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีแนวทางปฏิบัติท่ี
ชัดเจนในการปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรB เช�น กําหนด
ความถ่ีและวิธีการ 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการรายงานผล
การปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรBเพ่ือเสนอต�อผู(บริหารทุก
ไตรมาส 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการปรับปรุง
ข(อมูลให(มีความถูกต(องและครบถ(วน 
- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงการใช(ประโยชนBจากข(อมูล                 
ในฐานข(อมูลกลาง 

 
 
แหล1งข�อมูล / วิธีการจัดเก็บข�อมูล : 
 

1. รายงานข(อมูลจํานวนครั้งในการใช(ประโยชนB Web/Video Conference ในการดําเนินงาน                 
ด(านคดีและด(านอ่ืนๆ (ขอข(อมูลจากสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

2. เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการบํารุงรักษา/ดูแลอุปกรณBระบบ Web/Video 
Conference 

3. เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการรายงานผลการใช(ประโยชนB Web/Video 
Conference ในการดําเนินงานด(านคดีและด(านอ่ืนๆภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

4. เอกสาร/หลักฐานท่ีหน�วยงานจัดส�งไปยังสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือขอปรับปรุงข(อมูลระบบ
คอมพิวเตอรBของหน�วยงาน 

5. เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให(เห็นว�าหน�วยงานมีการปรับปรุงข(อมูลระบบคอมพิวเตอรBของ
หน�วยงานให(มีความถูกต(องและครบถ(วน 

6. เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงการใช(ประโยชนBจากข(อมูลในฐานข(อมูลกลาง 
 


